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ACTA DE HECHOS

En la oficina del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de
Quintana Roo (CECyTE) Plantel Chetumal, ubicada Calle Palermo S/N entre
Insurgentes y Tecnolégico de Veracruz, colonia Magisterial CP.77039 de la ciudad
de Chetumal, Quintana Roo, el dia miércoles 31 de enero de 2024, a las 11:40
horas, se llevo a cabo la reunién con la participacion de las siguientes personas
servidoras publicas y de la sociedad civil: Lic. Armando Cérdova Sanchez, de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion, Ing. Alejandra Guadalupe Séanchez Medrano
de la Coordinacion Estatal de Proteccion Civil, el Lic. Mario Esteban Luévano
Catario Director General de la Comision Estatal de Mejora Regulatoria, Mtro. Félix
Diaz Villalobos de la Secretaria de la Contraloria, la Mtra. Rocio Barbosa Caamal,
Vicepresidenta de la Asociacion de Egresados del Instituto Tecnolégico de
Chetumal y la C.Teresa De Jesus Dominguez Ucan Presidenta del Comité de

Padres de Familia del CECYTE plantel Chetumal.

Con el proposito de registrar detalladamente los hechos observados durante esta

reunion, se inicia esta acta en presencia del Mtro. Alvar Xavier Ortiz Castillo y la Lic /
Beatriz Eugenia Céaceres Farfan, ambos funcionarios adscritos al CECyYTE Plantel _/‘/
Chetumal, actuando como responsable y testigo respectivamente del Programa
denominado, Excelencia en el Servicio Publico. Ellos manifiestan estar presentes

durante el levantamiento de esta acta, desde su inicio hasta su conclusién, y

declaran que firman al margen y al calce de esta acta para constancia.

A continuacion, cumpliendo con lo establecido en el articulo 23 de los Lineamientos /
del Programa de Excelencia en el Servicio Publico, se procede a realizar la revision E
de las evidencias para dar cumplimiento detallado de los parametros observados

durante el recorrido y revisién de las evidencias publicadas en el Sistema

Excelencia en el Servicio Publico.

Del recorrido realizado se constata que esta oficina cumple con la mayoria de los
parametros establecidos en el programa, sin embargo en relacion con lo estipulado
en el articulo 3, fraccion IV y 7 fracciones Il y Il de los lineamientos en la materia el ,
parametro denominado “Documentos Institucionales”, se observé que faltaba el

manual de organizacion y de procedimientos toda vez que se encuentran en tramite B

de validacion porlo que se acord6 otorgar el puntaje con el compromiso de concluir N F

el proceso de validacién antes del 30 de mayo de 2024. //\
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El Grupo Interdisciplinario Evaluador de conformidad al articulo 23 fraccion IV y 26
de los Lineamientos dirime que la oficina del CECyTE Plantel Chetumal, cumple
con el puntaje establecido en el articulo 20, por lo que es merecedor del Distintivo
que acredite el cumplimiento de los Lineamientos del Programa Denominado

Excelencia en el Servicio Publico.

Por lo que se le hace de conocimiento al personal del CECyTE Plantel Chetumal
de conformidad con el articulo 28 de los lineamientos, este distintivo tendra una
vigencia de un ario, por lo que la institucién debera tramitar su renovacion treinta
dias antes de que finalice el periodo establecido, de igual manera se hace del
conocimiento que podra revocarse por cualquiera de las siguientes causales:

l. Por incumplimiento a las obligaciones comunes y especificas estipuladas
en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion para el Estado de
Quintana Roo, la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo y demas
disposiciones aplicables en los parametros estipulados en el presente
lineamiento;

I. Por la expiracion de su fecha de vigencia; o
M. Incumplimiento a alguno de los parametros mencionados en el articulo 3

de los presentes Lineamientos.

Por dltimo, se le solicita a la persona servidora publica enlace de cumplimiento,
publicara en el sitio web institucional un botén con acceso directo al padrén de
oficinas acreditadas y las que se encuentren en proceso de obtencién del distintivo.

No habiendo méas hechos que mencionar, se da por finalizada esta reunion a las
12:01 horas, del dia 31 de enero de 2024. La presente acta consta de cuatro hojas
escritas en un solo lado, y es firmada por duplicado al margen y al calce por todos

los participantes.
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Lic. Armando Cérdova Sanchez Lic. Mario Esteban Luévano Catafio
Representante de la Secretaria de  Director General de la Comision Estatal de
Finanzas y Planeacion Mejora Regulatoria

: (P \
Ing. Alejand alupe Sanchez Mtra. Rocio Bagbozd Caamal
Medrano L Vicepresidenta de la Asbciacién de Egresados
Representante de la Coordinacién del Instituto Tecnolégico de Chetumal

Estatal de Proteccion Civil

Mtro. Alvaf Xavier Ortiz Castillo
Secretario Técnico del CECYTE

Lie-Beatriz Eugenia Caceres Farfan Teresa De Jesls Dominguez Ucan
Directora del CECYTE Plantel Presidenta del Comité de Padres de Familia
Chetumal del CECYTE plantel Chetumal

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL ACTA DE HECHOS DEL DIA 31 DEL MES DE ENERO DEL ANO 2024,
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