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AL N Chetumal. Quintana Roo, México 18 de diciembre de 2023
/] 2N fez.x _ Oficio No. SEDE/CEMER/DCEMR/0 841/2023
B, VAN Asunto: Validacién y observaciones de tramites v servicios

' ¥2023, Afio de Iu Paz y Seguridad”

MTRO. LUIS RODRIGO ALCAZAR URRUTIA oy it
DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROOE 4 »

PRESENTE.

Que en atencién al nimero de oficio SEDE/CEMER/DCEMR/DRSA/0077/2023 de fecha 10 de noviembre. suscrito
por la Lic. Judith Areli Comnelio Ramos. Directora de Registro y Simplificacién Administrativa de la Comisién Esiatal
de Mejora Regulatoria. mediante el cual se convocé a reuniones de trabajo al personal del Instituto de Movilidad del
Estado de Quintana Roo. en los dias 15 al 21 de noviembre para presentarles las observaciones que se detectaron a los
tramites y servicios que brinda la institucién. se realizé la revision y se presentaron las observaciones deteciadas en
dichas reuniones de trabajo de 11 tramites y servicios que fueron inscritos cn el Catélogo Nacional de Regulaciones.
Tramites y Servicios (CNARTYS). de igual forma se registraron nuevos tramites }:' servicios de acuerdo con las
atribuciones ¥ facultades que cuentan las Unidades Administrativas adscritas al Instituto de acverdo a su marco
normativo con el que cuenta el IMOVEQROO. Derivado de o anterior. me dirijo a Usted para informarle lo siguiente:

Primero. Que de la revisién sefialada en el parrafo que antecede. con fundamento en los articulos 42. 43. 45. 46 de 1a
Ley General de Mejora Regulatoria. 25. 26 fraccion XXV. 41. 45, 46. 47 v 48 de la Ley de Mejora Regulatoria del
Estado de Quintana Roe y sus Municipios, asi como articulo asi como articulo 12 fracciones XII1. XV. XVII v XVIIL
16 fracciones VIIL XII v XIII del Reglamento Interior de la Comision Estatal de Mejora Regulatoria. cinco de los
trémites cumplen con lo establecido en la normatividad antes citada. por lo que se extiende la presente Validacion
para los efectos a que haya lugar. Asimismo. le informo que dichos tramites y servicios ya se encuentran publicados

en ¢l CNARTYS y esta disponible para su consulta en la siguiente liga L. catiiosonacionul.cob.s :
No. Nombre del tramite Modalidad Homorclave
Emisién de licencia de conducir para el scrvicio . . IMOVEQROQO-2022-1832-
1 Primera vez 003-A

publico de transporie.
Emisién de licencia de conducir iﬁ'ara el servicio R'e_é-xpedic'ién  IMOVEQROO-2022-1832-

& puiblico de transporte. {renovacion) 003-B
Emisién de licencia de conducir para el servicio b, IMOVEQROO0-2022-1832-
3 e Reposicién 5
publico de transporte. 003-C
4 Denuncias en la prestaciéon del servicio pﬂb]ico'de - -_ 5 “Mjﬁ()“fEf)ROOQOQ.?—]832— ¥
transporte. 015-A
} Programa integral de c.a;_mcim?iél_u para operadoras y IMOVEQROO-2022-1832-
5 operadores del servicio publico de transporte - 016-A
(PICOO). /

Segundo. Se detecté que algunas de las unidades administrativas capturadas en el CNARTYS. cuentan con diferente
denominacion en el Estatuto Orednico del IMOVEQROO publicado en el Periédico Oficial del Estado de Quintana
Roo en fecha 09 de septiembre del 2021. por lo que se debera realizar las gestiones pertinentes para la armonizacién
de su marco normativo-administrativo correspondiente. Toda vez que uno de los objetivos centrales de la politica de
mejora regulatoria es bridar certeza juridica a la ciudadania de Jos tramites y servicios gue brindan los sujeios
obligados. por lo que deberdn verificar que las unidades administrativas sefialas en el CNARTYS cuenten con las

Comisién Estatal de Mejora Regulatoria

facultades correspondientes en el Estatuto Orgénico. A continuacion se presentan las observaciones especificas de los]

P

UINTANA
OO i1

A
b
w‘,(' F

Armada de México, esquina ndrés Quintane Roo % -
Coleniz Campestre, C.P. 77030 y ;
Chetumal, Quintana Roo, México. |

comisionado.cemera’gmail.com . ; COMISIGN ES‘TATAL DE

MEJORA REGULATORIA




UNIGOS PARE
TRANSFORMAR

Chetumal. Quintana Roo, México 18 de diciembre de 2023
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Asunto: Validacion v observaciones de tramites v servicios

“2023, Afio de la Paz y Seguridad”

rdmites v servicios que deberdn considerarse. para que posteriormente esta Comisién Estatal esté en condiciones de

emitir la vafidacién correspondiente.

Nombre del trimite o

No. S Modalidad Homoclave Observaciones
servicio
Autorizacion  de  Alta Persona Fisica IMOVEQRQOO- Observacién 1.- Se debera

1 vehicular para servicio 2022-1832-001-  verificar la Unidad

publico de transporte A Administrativa que se encuentra

.= . . = ~ - senalada en los trdmites
Autorizacién  de  Alta  Persona Moral IMOVEQROO- ;;r\'iC]GS \-insc:ito‘i eneg r'.“\]
ki s 2(022-1832-001 - ;

2 \t:hIC-ZU[af l?ara M.‘n icio 2022 ISBJ_ 001 CNARTYS. de conformidad con
piiblies df t1ans;fone . suEstatuto Orgdnico vigente,
Autorizacién de Baja Persona Fisica IMOVEQROO-

3 Veghicular del servicio 2022-1832-002-
publico de transporte A
iﬁzﬁrlzagzﬁicu?; Eaé'z; Persona Fisica IMOVEQROO-

4 o e 2023-1832-002-
servicio  publico  de "X
transporte ’

fi e S -
Rl Sl il MOVEORO0:

5 o PR 2023-1832-003-
prestacién  del servicio A
publico de transporte. ’

Cesién o Transmision de
los dercchos Y IMOVEQROO-

7 obligaciones derivados de  Persona lisica a 2022-1832-009-
la  concesién para la persona [Tsica e ;" ’
prestacién del servicio )
plblico de transporte.

Cesion o transmision de
los derechos ¥

8 obligaciones derivados de¢  Persona moral a _I,?]E?\';%E‘)’Rg[g-
iz concesién para la  persona fisica - BJ—_ e
prestacion  del  servicio
publico de transporte.

Observacién 1.- S¢  deberd
realizar un andlisis técnico-
- . —— IMOVEQROO-  juridico. de conformidad con el
Of d Loriza ;
y | enck LeREEns . 2022-1832-006- articulo 3 fracciones XXXI v
’ A XXXVII de la Ley de Mejora

a Cumisién Estatal de Mcjora Regulatoria
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Nombre de] triamite o . .
No. = Modalidad Homoclave Observaciones
servicio

Toda vez que. la informacion
proyectada en el Regisiro de
Tramites ¥  Servicios hace
referencia a uma  inspeccion.
verificacion o visita
domiciliaria. ¥ no. asi como un
trdmite o servicio.

Observacién 1.- En el rubro
denominado  Requisitos.  se

Oficio de autorizacion de IMOVEQROO- el ot )

10 laModificacion del Titulo 2 2022-1832-012-  (°VETA agregar €l sustento que
de Concesién & norme cada uno de los

i documentos que se solicita para

la prestacion del servicio.

Observacién 1.- Se¢ debera

Certificacién del tiwlo de ™ O.VE QROO-

1 concesion para la ! 2022-1832-013- verificar el marco normativo
prestacién  del  servicio . A i que de soporte a la prestacién
publico de transporie. ¥ del sSBERIER NG pgr ESTADO

: ' ; ' T PEQUINTANA ROO
Sin otro asunto en particular. hago propio el espacio para enviarle un cordial sa]uc}@)‘mfig’&a?
it \ SeE i
4 i o -.’ &
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:
REGULATORIA

LiC. MARIQESTEBAN LUEVANO CATARO
COMISIONADO Esy:(TAL DE MEJORA REGULATORIA

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 7 fraceion TV, 16 fraceiones VIIL X Xpl. X1y X1, ¥ 17 del Reglamento
Intenior de 2 Comisién Estatal Ge Mejora Regulatora firma ef presente oficio Ja Lic, Judith Areh Comelic Ramos. Dircciora de
Registiro ¥ Smpiificacion Admmistranva, en suplencia por ausencia del Comisionads Estatd de Mejorz Reguiatona

Cc.p Lic. Marissa Iveth Cachén Gonzalez, Directora de regulacion, tramses, servicios. mejora reguiatorta y archivo de mevibdad del IMDVEQROO
MELC/JAC Riggve*
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