SEGOB

SECRETARIA
DE GOBIERNO

T02212027

2osizets PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) 2024 DE
LA SECRETARIA DE GOBIERNO

Nombre del Proyecto: Actualizacién del Reglamento Interior, Manual de Organizacion y Manual de Procedimientos de la Secretaria de Gobierno.
Mantener alineado el marco normativo de la Secretaria de
S Gobierno, mediante la Alineacién de la misién y visién en los ' I
Objetivo: Fecha Compromiso: diciembre de 2024
documentos normativos administrativos de la Secretaria de
Gobierno para su cumplimiento,
Puesto del Responsable de
Area Responsable: Direccién de Evaluacién, Seguimiento y Archivos. coordinar su Director de Evaluacion, Seguimiento y Archivos.
instrumentacion:
Fecha - B—
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacién
inicio Término
1 |Elaboracion del proyecto de Reglamento Interior enero -2024 marzo-2024 Proyecto de Reglamento interior Proyecto de Reglamento Interior
2 |Gestionar validacion con instancias revisoras enero -2024 marzo-2024 Oficios de validacién Oficios de solicitud de validacion
3 |Integracion del Proyecto de Manual de Organizacion enero-2024 abril - 2024 Proyecto Manual de Organizacion | Expediente del Manual de Organizacion.
4 |Gestionar validacion con instancias revisoras abril - 2024 mayo - 2024 Oficios de validacion Oficios de solicitud de validacion
5 |Integracion del Proyecto de Manual de Procedimientos enero - 2024 mayo - 2024 Froyert d? Manuai de Expediante c_iel_ Manual de
Procedimientos Procedimientos
6 |Gestionar validacion con instancias revisoras enero - 2024 julio- 2024 Oficio Acuse de Oficio
Elabord : Revisé Autorizd
D =— = o [Mm /
“A.D. Rubi Pamela Paz Pérez Lic. Carlos Jestis Montemayor Mansilla Lic. Maria Cristina Torres Gomez
Jefa de Departamento de Evaluacién y Archivos Director de Evaluacién, Seguimiento y Archivos. Secretaria de Gobierno
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) 2024
DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO

Reuniones de coordinacion para el monitoreo de acciones realizadas para el cumplimiento de objetivos y metas institucionales de la

elioag - P SEGOB, Organos Desconcentrados, Descentralizados y Sectorizados a la SEGOB

Llevar a cabo reuniones de coordinacién con unidades
responsables de la SEGOB, Organos Desconcentrados,
— Descentralizados Sectorizados a la SEGOB, previa 4 "
Objetivo: ) Y ) . P Fecha Compromiso: noviembre de 2024
convocatoria en fechas definidas por la Direccién de
Planeacién y de Mejora Regulatoria con el fin de reforzar el
cumplimiento de las metas y objetivos institucionales.
SubseFr’etana Técnlcali'y de Mejur.a Regulatoria. Puesto del Responsable de Sl_Jbsecretarla Técmcﬂ y de Melo_ra Regulatonal
Eops Responsable: Direccion de Planeacion y de Mejora Regulatoria e pardiaarstr Directora de Planeacion y de Mejora Regulatoria
5 Departamento de Planeacion Estratégica y de Mejora S e Jefa de Departamento de Planeacion Estratégica y de Mejora
Regulatoria : Regulatoria.
Fecha . s
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacion
inicio Término
1 |Elaboracién del cronograma de trabajo. enero 2024 noviembre 2024 Cronograma Cronograma
Convocatoria para las unidades responsables de la SEGOB, Organos Desconcentrados, ] o
2 |pescentralizadosy Sectorizados a la SEGOB. enero 2024 noviembre 2024 Oficio Oficio
Minuta, fotografias y listas de Minuta, fotografias y listas de
Realizacion de las reuniones con las unidades responsables, para revision de metas, . ‘g Z ¥ .g % Y
3 Lo : enero 2024 noviembre 2024 asistencia asistencia
ajustes programéaticos y cumplimiento de metas en el programa sectorial/ especial.
4 |Solicitud de modificaciones programaticas a la SEFIPLAN. enero 2024 noviembre 2024 Oficio Oficio
Notificacién a las unidades responsables, sobre la aceptacién o rechazo de . Oficio de notificacidn de Oficio de notificacién de aceptacidn
5 S " 2 enero 2024 noviembre 2024 o
modificaciones programaticas solicitadas a la SEFIPLAN. aceptacién o rechazo o rechazo
6 Remisién de Informe de cumplimiento de metas y objetivos para sesién del COCODI. enero 2024 noviembre 2024 Oficla \/) Oficio
— w
|
M.A.D. Rubi Pamela Paz Pérez L.E.D. Esthe i z Lic. Marfa Cristina Torres Gomez
Jefa de Departamento de Evaluacién y Archivos Subsecretaria Técnita y de Mejora Regulatoria Secretaria de Gobierno



2o2212827
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Nombre del Proyecto:

Verificacion del Codigo de Conducta para mantener su alineacion a la normatividad vigente.

Alinear el Cddigo de Conducta a lo dispuesto en en la
normatividad vigente en materia de Etica con el fin de
coadyuvar en el fomento del actuar ético de las y los
servidores publicos, siempre en lo apegado a los Principios,

Obhjetivo:

Reglas de Integridad y Valores Institucionales.

Fecha Compromiso:

julio 2024

Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de la

Area Responsable:
P Secretaria de Gobierno.

Puesto del Responsable de
coordinar su

Presidenta del COEPCI de la SEGOB

instrumentacion:
Fecha . e
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacion
inicio Término
Solicitar via oficio a las personas servidoras publicas integrantes de la i Oficio
L Comision de Revision y elaboracion de documentos normativos. febrero 2024 febrero 2024 |Oficio
2 |Revisdn del Cédigo de Conducta febrero 2024 abril 2024  |Proyecto de Cédigo de Conducta. |Expediente del COEPCI de la SEGOB
3 |Realizar el Proceso de Validacién del Cédigo de Conducta. abril 2024 mayo 2024 |Cddigo de Conducta Aprobado.  |Expediente del COEPCI de la SEGOB
4 Solicitar la Publicacion del Cédigo de Conducta en el Perigdico Oficial del Vo DOZA Unio 2024 Publicacion del Codigo de Link del Periédic? Oficial d‘e[A Estado
Estado. ' | Eanduicta. donde se Publico el Codigo de
Condurta
A : Link de la pagina web de la SEGOB en
5 |Difundir la Publicacién del Cédigo de Conducta. junio 2024 fillogoze  (SicodeSolichud parpublieade | Colt ik canaiitar y descingarel
en |a pagina oficial de la SEGOB. fi ‘
Cddigo de Conducta.

Elabord

M.A.D. Rubi Pamela Paz Pérez
Secretaria Ejecutiva del COEPCI de la SEGOB

—

.

| m“u o,u, M

00) o

Autorizo

Lic. Maria Cristina Torres Gomez
Secretaria de Gobierno
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) 2024
DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO

Nombre del Proyecto: |Seguimiento de la aplicacién de la metodologia para la identificacién y evaluacién de riesgos al proceso: Atencion a conflictos Sociales.

Llevar a cabo las acciones para administrar o corregir
deficiencias en el sistema de control interno de la SEGOB,
mediante el cumplimiento a lo reportado en el Informe

Objetivo: Fecha Compromiso: diciembre de 2024.

Anual, con el fin de dar seguimiento y conclusién en su caso,
a la aplicacién de la normatividad en materia de
administracion de riesgos.

Puesto del Responsable de

Direccidn de Evaluacidn, Seguimiento y Archivos. &
iy b oy coordinar su

Area Responsable: Director de Evaluacion, Seguimiento y Archivos.

Subsecretaria de Gobierno. 2 " Subsecretario de Gobierno.
instrumentacion:
Fecha " T
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacion
inicio Término
1 Solicitar via oficio el responsble para dar seguimiento a los trabajos de febrero 2024 febrero 2024 Acuse de Oficio. Expediente del COCODI de la SEGOB.

administracién de riesgos para el proceso Atencién a Conflictos Sociales.
Informar los antecedentes de los trabajos previamente realizados via oficio a

2 |la persona designada de dar seguimiento al proceso: Atencion a Conflictos marzo 2024 marzo 2024 | screen shor de correo electrénico | screen shor de correo electrénico
Sociales.

Convocar a la persona designada de dar seguimiento al proceso: Atencion a
3 [Conflictos Sociales a las actividades de los talleres de capacitacion y marzo 2024 |diciembre 2024 | Expediente del COCODI de la SEGOB. | Expediente del COCODI de la SEGOB.
asesoria.

Remitir via oficio, el programa de capacitacion a las Subsecretaria de
4 |Gobiernopara dar seguimiento al proceso: Atencién a Conflictos Sociale. marzo 2024 | diciembre 2024 Acuse de Oficio. Expediente del COCODI de la SEGOB.

Elaboré Revisd Autorizd
“A.D Rubi Pamela Paz Pérez Lic. Carlos Jesus Montemayor Manstita— Lic. Maria Cristina Torres Gomez
Jefa de Departamento de Evaluacién y Archivos Director de Evaluacién, Seguimiento y Archivos. Secretaria de Gobierno
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) 2024
DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO

Implementacién de un sistema Informatico para procesamiento de informacién del seguimiento de acuerdos y compromisos de la

Nombre del Proyecto:

SEGOB.
Contar con un sistema informatico para la gestion de la
informacion de los Organos Colegiados y Auxiliares en los
Objetivo: que participa la Secretaria de Gobierno, con el fin de hacer Fecha Compromiso: junio de 2024

eficiente el seguimiento y atencién de la ejecucién de los
compromisos adquiridos y los acuerdos generados en dichos
organos.

Puesto del Responsahle de

. Subsecretaria Técnica y de Mejora Regulatoria ; Subsecretaria Técnica y de Mejora Regulatoria
Area Responaabie: Direccion de Proyectos y Analisis de Indicadores f:oordmar Bt = Directora de Proyectos y Andlisis de Indicadores
instrumentacion:
Fecha
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacion
inicio Término
Recepcion de la informacion requerida en diciembre de 2023, sobre
1 seguiﬁ"ﬂenlo A6 seiarios 4 enero 2024 febrero 2024 Repositorio digital Repositorio digital
2 |Captura de informacion en la base datos. febrero 2024 | febrero 2024 Repositorio digital Repositorio digital

Reunion con el personal del Departamento de Tecnologias de la Informacién

3 |de la SEGOB y con personal del IQIT, para dar sequimiento a las pruebas de marzo 2024 abril 2024 Fott?graf:as, Scre.en i Foagesiiay, Screfen whiigiiia -
retroalimentacion para ejecucion del Sistema, Interfaz del sistema del sisterma
5 |Implementacion. junio 2024 junio 2024 Sistema en operacién i}&emf en operacion

Elaboré

Autorizé

, @W//

.A.D. Rubi Pamela Paz Pérez : Lic. Maria Cristina Torres Gémez
Jefa de Departamento de Evaluacién y Archivos Subsecretaria Técnj#a y de Mejora Regulatoria Secretaria de Gobierno
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) 2024
DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO
Nombre del Proyecto: Planeacion para la validacion y monitoreo del Sistema de Control de la SEGOB del ejercicio 2024.

Establecer las actividades a desarrollar en coordinacién con
las unidades administrativas, para la validacion y monitoreo
Obijetivo: de los controles, mediante reuniones de trabajo, con el fin|Fecha Compromiso: noviembre de 2024
de que se sustente el diagndstico del estado que guarda el
Sistema de Control Interno de la SEGOB.

Puesto del Responsable de

Area Responsable: Direccién de Evaluacién, Seguimiento y Archivo. coordinar su Director de Evaluacion, Seguimiento y Archivo.
instrumentacion:
Fecha . .
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacién
inicio Término
Programacion de reuniones de trabajo con el personal de las dreas Aneio | Felebtiony Anexcl
1 responsables del establecimiento de los controles. agosto 2024 agosto 2024 Programacion de reuniones de Expediente del COCODI
trabaio
2 |Reuniones de trabajo para revision y validacion de los controles septiembre 2024| octubre 2024 | Fotografiasy listas de asistencias Fotografias y listas de asistencias
3 [|Integracion de la Matriz de control para la validacion a nivel alto octubre 2024 noviemie Mz Mabiioide Expediente del COCODI
2024 documentado
, : ; ; noviembre i : : :

4 |Integracion de las propuestas de las acciones de mejora. noviembre 2024 2024 Relacion de acciones de mejora Expediente del COCODI

Elabord ; Reviso A) utorizd /

7A.D. Rubi Pamela Paz Pérez Lic. Carlos Jesiis Montemayor Mansilla Lic. Maria Cristina Torres Gomez
Jefa de Departamento de Evaluacién y Archivos Director de Evaluacion, Seguimiento y Archivos. Secretaria de Gobierno
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) 2024
DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO

Nombre del Proyecto: Verificacién de cumplimiento a las recomendaciones generadas en la evaluacion del sistema de control 2023.

Dar atencion a las recomendaciones generadas de la
evaluacién al sistema de control por parte de la SECOES,
Objetivo: mediante su consideracion en el PAT 2024 del COCODI de la|Fecha Compromiso: diciembre 2024
SEGOB con el fin de fortalecer los controles al interior de la

Secretaria de Gobierno.

Puesto del Responsable de
Area Responsable: Direccién de Evaluacién, Seguimiento y Archivos. coordinar su Director de Evaluacion, Seguimiento y Archivos.
instrumentacion:

ACTIVIDADES Facha Entregable Medio de Verificacion
inicio Término
1 Revision y analisis de la cédula de evaluacion del OIC enero 2024 enero 2024 Cédula de Evaluacion Expediente
2 | Integracion de Propuestas de acciones de mejora en el Informe Anual y PTCI [ enero 2024 enero 2024 Relacion de propuestas Expediente
3 Proyecto del PTCI febrero 2024 febrero 2024 Proyecto PTCI Expediente
4 Implementacion y verificacion de cumplimiento., febrero 2024 diciembre 2024 |[Expediente del COCODI Expediente del COCODI
Elaboré Reviso torizé

M.A.D. Rubi Pamela Paz Pérez Lic. Carlos Jesus Montem - Lic. Maria Cristina Torres Gémez
Jefa de Departamento de Evaluacién y Archivos Director de Evaluacion, Seguimiento y Archivos. Secretaria de Gobierno
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Nombre del Proyeetor. |ecaop y sus Organos Desconcentrados.

Programacidn de acciones de sensibilizacién y capacitacién en temas de control interno para las personas servidoras ptblicas de la

Dotar de los conocimientos basicos a las personas
servidoras publicas de la SEGOB sobre el Sistema de
Control  Interno, mediante un programa de
capacitacion, que permita identificar la importancia de
sus funciones para la consecucion de las metas y
objetivos institucionales.

Objetivo:

Fecha Compromiso:

diciembre de 2024

Area Responsable: Direccién de Evaluacion, Seguimiento y Archivos.

Puesto del Responsable de

coordinar su

instrumentacion:

Director de Evaluacion, Seguimiento y Archivos.

ACTIVIDADES Fechd Entregable Medio de Verificacién
inicio Término
Aplicar una encuesta a las y los servidores publicos de la Secretaria de
’ ; . . e : Base de datos con respuestas » P
1 |Gobierno que permita tener un diagndstico en cuanto al conocimiento en el| marzo 2024 abril 2024 bad formulario de aplicacion.
tema de control interno. FEcPRAcEs:
Llevar a cabo la programacion de fechas de capacitacion en el tema: Normas ; : Expediente del COCODI de la :
2 Generales de Control Interno. (Modalidad Virtual o Presencial) Al eled sl e SEGOR Expediente del COCODI de la SEGOB
Solicitud de Capacitacion en las fechas definidas, para las y los servidores . o s . :
3 pblicos de la SEGOB y Organos Desconcentrados. abril 2024 mayo 2024 Oficio de solicitud Listas de asistencia y Fotos.
4 |Ejecucion de las capacitaciones. mayo 2024 agosto 2024 | Fotograffas y listas de asistencia Fotografias y listas de asistencia
a encuesta para medir los conocimientos adquiridos Base d tos con respuestas
5 £pkcar nuevan'!tee un ;PR o : qu agosto 2024 |diciembre 2024 A de tata P formulario de aplicacion.
durante la sensibilizacion. recabadas.

/s

Reviso

M.A.D. Rubi Pamela Paz Pérez
Jefa de Departamento de Evaluacién y Archivos

Elaboro
=

/VA torizd
() /
e d.

Lic. Maria Cristina Torres Gémez
Secretaria de Gobierno

e
Lic. Carlos Jestis Montemayor Mansilla— *

Director de Evaluacion, Seguimiento y Archivos.
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) 2024
DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO

Nombre del Proyecto: Sesiones del COCODI 2024

Coordinar la administracion de riesgos, dar seguimiento
al Programa de Trabajo de control Interno y mantener la
Objetivo: guia para la Secretaria de Gobierno en el Sistema de|Fecha Compromiso: diciembre de 2024
Control Interno para otorgar seguridad razonable en el
cumplimiento _de las metas y objetivos institucionales.

Puesto del Responsable de
Area Responsable: Direccidn de Evaluacion, Seguimiento y Archivos. coordinar su Director de Evaluacion, Seguimiento'y Archivos.
instrumentacion:

ACTIVIDADES 71 Entregable Medio de Verificacion
inicio Término
Consultar el calendario de sesiones aprobado en la Ultima sesién ordinaria Acta de la tltima sesion ordinaria | Acta de la tltima sesion ordinaria
1 lcocoDl de la SEGOB del afio 2023. ey feliire 2024 del 2023 del 2023
Determinar los asuntos del orden del dia a tratar en las sesiones, considerando
2 |las propuestas de las y los vocales y, cuando corresponda, la participacion de enero 2024 febrero 2024 Proyecto de orden del dia Expediente del COCODI de la SEGOB
los invitados.

Solicitar previo a cada sesion ordinaria, la informacion relativa a lo establecido
en los articulos 22, 23,24, 25y 26 del "ACUERDO POR EL CUAL SE EMITEN LOS
3 |LINEAMIENTOS PARA LA INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES enero 2024 diciembre 2024
DE CONTROL Y DESEMPENGC INSTITUCIONAL PARA LA ADMINISTRACION
PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO".

Acuses de oficio de solicitud de
informacion dirigido a las y los
coordinadores de control interno
del COCODI de la SEGOB.

Expediente del COCODI de la SEGOB

Presentacidn ejecutiva en power |Presentacién ejecutiva en power
4 |Preparar la presentacion ejecutiva a proyectar en la sesion. enero 2024 diciembre 2024 | point con los asuntos a tratar en la [point con los asuntos a tratar en la
sesion. sesion.

Integrar y remitir con 5 dias habiles de anticipacion a la celebracién de la sesion Inf lds do lus s Link d 4il s
5 |ordinaria, la carpeta de trabajo con la informacion soporte, a los miembros del enero 2024 diciembre 2024 MOUmESLeLibltioy Geraxareas  (HOKpAtesCalga tf,a S
COCODI de la SEGOB. responsables. trabajo con informacién soporte.

Turnar por instruccion de la Presidenta a las y los integrantes del COCODI de la
SEGOB , la convocatoria con la propuesta del orden del dia con al menos cinco
6 |dias habiles de anticipacion para sesion ordinaria y por lo menos con cuarenta|  enero 2024 diciembre 2024
y ocho horas de anticipacion para la sesion extraordinaria, anexando la

propuesta del orden del dia

; i o , Relacion de las y los integrantes | Relacidn de las y los integrantes del
7 ggg%”l;ar B S e enero2024 | diciembre 2024 | del COCODI de la SEGOB que COCODI de la SEGOB que / ,

Oficio de convocatoria y orden del dia

para |a sesion del COCODI de la SEGOB Expediente del COCODI de la SEGOB

confirmaron asistencia. confirmaron asistencia.

7
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) 2024
DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO
Nombre del Proyecto: Sesiones del COCODI 2024

Coordinar la administracion de riesgos, dar seguimiento
al Programa de Trabajo de control Interno y mantener la
Obijetivo: guia para la Secretaria de Gobierno en el Sistema de|Fecha Compromiso: diciembre de 2024
Control Interno para otorgar seguridad razonable en el
cumplimiento_de las metas y objetivos institucionales.

Puesto del Responsable de
Area Responsable: Direccion de Evaluacion, Seguimiento y Archivos. coordinar su Director de Evaluacion, Seguimiento y Archivos.
instrumentacion:

F
ACTIVIDADES Heha Entregable Medio de Verificacion
inicio Término
Oficio de convocatoria y orden del dia | Oficio de convocatoria y orden del dia
8 |Verificar la existencia del quérum legal, y celebrar la sesion. enero 2024 diciembre 2024 |2 laseston del COCQADY de laSEGOB parLla seslon dehCaa0D)
Acta de la Sesidn
Elaborar el proyecto de Acta de las sesiones y remiitir a las y los integrantes
9 |del COCODI de la SEGOB en un plazo de cinco dias habiles posteriores a la enero 2024 diciembre 2024 Proyecto del Acta de la sesion Proyecto del Acta de la sesién
sesion.
Recabar y realizar las modificaciones que las y los integrantes del COCQDI B 5 ok
10 |hayan manifestado sobre el proyecto del Acta de la sesion. SIOEAAY | Wclambn 2024 Qficlo Oficto
Emitir el Acta, en un periodo no mayor a 15 dias habiles posteriores
11 enero 2024 diciembre 2024 Acta de la sesion
a la sesion, debidamente firmada por los participantes que intervinieron. Expediente del COCODI de la SEGOB
Llevar a cabo las sesiones ordinarias posteriores del ejercicio 2023, o las L "
12 ExbnATEE BRI EaEs: enero 2024 diciembre 2024 Acta de la sesidn Expediente del COCODI de la SEGOB
Elaboré Revisd Autorizé
e Yy
P 5\ s e
M/A.B. Rubi Pamela Paz Pérez Lic Carlos Jestis Montemayor Mansilla Lic. Maria Cristina Torres Gomez
Jefa de Departamento de Evaluacién y Archivos Director de Evaluacion, Seguimiento y Archivos. Secretaria de Gobierno



