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ACTIVIDADES INSTITUCIONALES DEL COCODI-DIF POR ANO ACCION
2019

001. Acta de Instalaciéon del COCODI (13-Diciembre-2019). Descargar (https://drive.google.com/file/d/1_mU4TpjNntuJDgpfwblOcahVUAlyt2M2/view)
2020

001. Acta de la Primera Sesion Ordinaria del COCODI 2020 (23-
Enero-2020).

002. Acta de la Primera Sesion Extraordinaria del COCODI 2020 Descargar (https://drive.google.com/file/d/1GyoY5z-

Descargar (https://drive.google.com/file/d/1pAcvy7KdjoH67F50Y-gwkey1pwvn0Opg1/view)

(17-Junio-2020). BZ_7Y9yOMgD1hnb9WtXKfYebX/view)
003. Acta de la Segunda Sesion Ordinaria del COCODI 2020 (21- Descargar
Octubre-2020). (https://drive.google.com/file/d/1msiysxmwCGvXx3uY SvWeeKdQAqObe26W/view)
004. Acta de la Tercera y Cuarta Sesion Ordinaria del COCODI Descargar (https://drive.google.com/file/d/13aVbgQM7-
2020 (16-Diciembre-2020). nxITxPt968A_yQWIhUypC5H/view)
005. Informe Anual del Estado de Guarda el Sistema de Control Descargar
Interno Institucional 2020 (01-Junio-2020). (https://drive.google.com/file/d/1Kc5zq_9D6R8Z873i0FAruMOS506R2Z8L /view)
2021
001. Acta de la Primera Sesion Ordinaria del COCODI 2021 (24- Descargar
Marzo-2021). (https://drive.google.com/file/d/INGZZ7d7yo3Rz_v7ILeh7tRd3ZRNIPQk8/view)
002. Acta de la Segunda Sesion Ordinaria del COCODI 2021 (27- Descargar
Mayo-2021). (https://drive.google.com/file/d/1wsIR1_eWZTcubge6kO5cmI3UoQWnz0Qn/view)

003. Acta de la Tercera Sesion Ordinaria del COCODI 2021 (26-
Agosto-2021).
004. Acta de la Cuarta Sesion Ordinaria del COCODI 2021 (18- Descargar

Descargar (https://drive.google.com/file/d/11YfWOqf3BezUcBb3VNsZ2w7xiFORgilL/view)

Noviembre-2021). (https://drive.google.com/file/d/1AZ0JLwh3ps_btGLO_GvZ4UUsv2viZUSY /view)
005. Informe Anual del Estado de Guarda el Sistema de Control Descargar
Interno Institucional 2021 (01-Marzo-2021). (https://drive.google.com/file/d/1ijgemi16tGP3AKYFJOqc55pcCBG 1XqeM/view)
2022
001. Acta de la Primera Sesion Ordinaria del COCODI 2022 (24- Descargar (https://drive.google.com/file/d/1QL3TnFRP6mCRCNMAmMna7-g-
Marzo-2022). mdVmbE2Va/view)
002. Acta de la Segunda Sesion Ordinaria del COCODI 2022 (19- Descargar (https://drive.google.com/file/d/10s-
Mayo-2022). cTKpnFDIglYsp_WoW2AGSUCJnfJKf/view)

003. Acta de la Tercera Sesién Ordinaria del COCODI 2022 (18-
Agosto-2022).
004. Acta de la Primera Sesién Extraordinaria del COCODI 2022 Descargar

Descargar (https://drive.google.com/file/d/1cFWtaxXMEL5fh2mi4Pjr7 Gj1zFNSrNX6/view)

(14-Noviembre-2022). (https://drive.google.com/file/d/1AIDfCeUehb3AFPM1QW96SSRLOLZvmbAU/view)
005. Acta de la Segunda Sesion Extraordinaria del COCODI Descargar

2022 (23-Noviembre-2022). (https://drive.google.com/file/d/1YINKQPgnCn4IA5hPSPIpx46AKeePtDLs/view)
006. Acta de la Cuarta Sesion Ordinaria del COCODI 2022 (08- Descargar (https://drive.google.com/file/d/1etWcQ6XKv-

Diciembre-2022). P2MO0oxIwJBjOXa9L9pWwl7/view)
007. Informe Anual del Estado de Guarda el Sistema de Control Descargar

Interno Institucional 2022 (16-Marzo-2022). (https://drive.google.com/file/d/190DJdQAMtBWVrNsUtv2eOwnOrQQT9dYc/view)

2023

001. Acta de la Primera Sesion Ordinaria del COCODI 2023 (23-
Febrero-2023).
002. Acta de la Segunda Sesion Ordinaria del COCODI 2023 (17-

Descargar (https://drive.google.com/file/d/1DjttHCJOAbOCj-1-mTf1cdm4HMTiadsp/view)

Descargar (https://drive.google.com/file/d/1a2ytl843HaghCy2snptwzB159i9mCHk8/view)

Mayo-2023).
003. Acta de la Tercera Sesion Ordinaria del COCODI 2023 (17- Descargar

Agosto-2023). (https://drive.google.com/file/d/1 TYutVQVyUFgks3mcc98FwG7iodgCzPir/view)
004. Acta de la Cuarta Sesién Ordinaria del COCODI 2023 (22- Descargar

Noviembre-2023). (https://drive.google.com/file/d/1v1SCZwwDgVYszoLC70sHzeNS8NxOPvJC/view)
005. Informe Anual del Estado de Guarda el Sistema de Control Descargar

Interno Institucional 2023 (07-Febrero-2023). (https://drive.google.com/file/d/1E_5dCVIkmfxNVZSbzbYCAFVyGQ4H2098/view)

2024

001. Acta de la Primera Sesion Ordinaria del COCODI 2024 (22-
Febrero-2024).
002. Acta de la Segunda Sesion Ordinaria del COCODI 2023 (16-

Descargar (https://drive.google.com/file/d/11Wa36knugNO77Bzfglsu3UzV65aGI7YI/view)

Descargar (https://drive.google.com/file/d/1KFcrYbIPN-b-dVto8JIYPS550JxHMzt4/view)

Mayo-2024).
003. Informe Anual del Estado de Guarda el Sistema de Control Descargar
Interno Institucional 2024 (23-Febrero-2024). (https://drive.google.com/file/d/1KMTgVOtX1_MVRv0J70JH2bIKBTJs9tTA/view)
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Introduccion

En Quintana Roo, se compaginan las estrategias de Asistencia Social, que dirige el Sistema
Nacional DIF, con los programas que impulsa el Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Quintana Roo, quien fomenta ademas la integracion de la familia y la
valorizacion del rol de cada uno de sus miembros mediante diversas estrategias de
desarrollo desde el educativo, la organizacién social, salud, rehabilitacién y nutricion; con

el propésito de alcanzar mejores niveles en su calidad de vida.

El Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo establece los
5 componentes del COSO0 y cubre la totalidad de los componentes establecidos.

De conformidad con lo establecido en articulo 28 del Acuerdo por el que se emiten las
Nommas Generales de Control Interno para la Administracién Pablica Central y Paraestatal
del Estado de Quintana Roo se rinde el presente Informe, mismo gque tiene como objeto
detallar el grado de avance del Sistema de Control Interno Institucional del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo, para el ejercicio 2024.

La elaboracién del presente Informe estuvo a cargo del Subdirector General Operativo y
Mejora Regulatoria y Coordinador de Control Interno del SEDIF, Juan Carlos Rodriguez
Ortiz y la Directora Técnica de Planeacién y Mejora Regulatoria y Auxiliar de Control Interno
del SEDIF, Marla Angélica Samos Bautista y fue aprobado por la Titular del SEDIF vy
Presidenta del COCODI-OIF Abril Cristina Sabido Alcérreca, destacando que el
establecimiento de los controles y actividades de control es responsabilidad de los Titulares

de las Unidades Administrativas correspondientes.,

DIF
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Cabe dostacar que =e cumple i normativa al enviar este informe, especificamants . las
Mormas Genarales de Control Intefno ¥ 1a Metodologia para determinar el estagdo que
guarda el Sistema de Control Interno dal Sistema para ef Desarmollo Integral de 1a Familia
dei Estado de Quintana Roo

En este sentido, se tomaron como referencia lo establecido en el Acuerdo por &l que se
omitan [as Normas Generales de Conirol intemo para |a Administraecion Pablica Central v
Paraestatal del Estado de Quintana Roo y la Metodologia para determinar el estadn que
guarda &l Sistema de Control Intemo Instiiucional, basadas en el modelp COSO 2013, asl
como en 2 Marco Integral de Control Interno (MICH), a fin de realizar fa evaluacidn del
estada de guards el Sistema de Control Interno Instliucional.

La evaluacion fue realizada a los cinco companentes det COSO;

Esquerna 1. Cubo COS0. Componantos

Ambiente de Control
Administracion de Riesgos

Actividades da Cantrol
Informacién y Comunicaciéin

Supervision

Fuenta.. C Contral Interno - Marco Integrado. Marco y Apéndices, Mayo 2013
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Ambiente de Control

Cosiste en el establecimiento de un entomo que se estimule e influencie la actividad del

personal con respecto al control de sus actividades.

Es la base de los demas componentes de control a proveer disciplina y estruciura para el

control & incidir en la manera comao:

» Se estiucturan las actividades del negocio.

» Se asigna autoridad y responsabilidad.

» Se organiza y desarrolla la gente.

« Se comparten y comunican 105 valores y creencias.

« El personal toma conciencia de la importaricia del control.

Evaluacion de Riesgos

Es la identificacion y analisis de riesgos relevantes para el logro de los objetivos y la base
para determinar la forma en que tales riesgos deben ser mejorados. Asi mismo, se refiere
a los mecanismos necesarios para identificar y manejar riesgos especificos asociados con

los cambios, tanto los que influyen en el entorno de la organizacién como en su interior.

En toda entidad, es indispensable el establecimiento de objetivos tanto globales de la
institucion como de actividades relevanies, obteniendo con ello una base sobre la cual sean

identificados y analizados los factores de riesgo que amenazan su oportunoe cumplimiento.
Actividades de Controi

Son aquellas que realizan la Direccion General y demds personal de la institucién para

cumplir diariamente con las actividades asignadas. Estas actividades estan expresadas en

las politicas, sistemas y procedimientos.

QUINTANA ROO
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Las actividades de control tienen distintas caracteristicas. Pueden ser manuales o
computarizadas, administrativas u operacionales, generales o especificas, preventivas o
detectivas. Sin embargo, lo trascendente es que sin importar su categoria o tipo, todas ellas
estan apuntando hacia los riesgos (reales o potenciales) en beneficio de la organizacién,
su mision y objetivos, asi como la proteccidon de los recursos propios ¢ de terceros en su
poder.

Las actividades de control son importantes no solo porque en si mismas implican la forma
correcta de hacer las cosas, sinc debido a que son el medio idonec de asegurar en mayor

grado el logro de objetivos.
Informacion y Comunicacién

Estan diseminados en todo el ente y todos ellos atienden a uno o mas objetivos de control.
De manera amplia, se considera que existen controles generales y controles de aplicacion

sobre los sistemas de informacién.

1. Controles Generales: Tienen como propdsito asegurar una operacion y continuidad
adecuada, e incluyen al control sobre el centro de procesamiento de datos y su seguridad
fisica, contratacién y mantenimiento del hardware y software, asi como la operacion
propiamente dicha. También se relacionan con las funciones de desarrollo y mantenimiento

de sistemas, soporte técnico y administracion de base de datos.

2. Controles de Aplicacion: Estan dirigidos hacia el interior de cada sistema y funcionan
para lograr el procesamiento, integridad y confiabilidad, mediante la autorizacion y

validacion correspondiente. Desde luego estos controles cubren fas aplicaciones

destinadas a las interfaces con otros sisternas de los que se reciben o entregan informacion,

Dl
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Los sistemas de informacion y tecnologia son y seran sin duda un medio para incrementar
la productividad y competitividad. Ciertos hallazgos sugieren que la integracion de la
estrategia, la estructura organizacional y la tecnologia de informacién es un concepto clave

para el nuevo siglo.

Con frecuencia se pretende evaluar la situacidon actual y predecir la situacién futura sélo
con base en la informacién contable. Este enfogue es simplista, por su parcialidad, sélo

puede conducir a juicios equivocados.

Para todos los efectos, es preciso estar conscientes de que la contabilidad nos dice, en
parte, lo que ocurrid, pero no o que va a suceder en el futuro. Los sistemas producen
reportes gue contienen informacidon operacional, financiera y de cumplimiento que hace

posible conducir y controlar la organizacion.

La informacion generada internamente, asi como aquella que se refiere a eventos
acontecidos en el exterior, es parte esencial de la toma de decisiones, asi como en el
seguimiento de las operaciones. La informacién cumple con distintos propésitos a diferentes

niveles,
Supervision y Seguimiento

En general, los sistemas de control estdn disefados para operar en determinadas
circunstancias. Claro estad que para ello se tomaron en consideracion 10s objetivos, riesgos
y las limitaciones inherentes al control; sin embargo, las condiciones evolucionan debido
tanto a factores externos como internos, provocando con ello que los controles pierdan su

eficiencia.

Como resultado de todo ellg, la Direccion General debe lievar a cabo la revisidn y evaluacion

sisternatica de los componentes y elementos gue forman parte de los sistemas de control.

QUINYANA ROO
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Lo anterior no significa que tenga que revisarse todos los componentes y elementos, como

tampoco que deba hacerse al mismo tiempo.

Estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional del Sistema para el

Desarrollo Integral de la Familia de Quintana Roo

La evaluacién del Sistema de Control Interno Institucional del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia se realizd de conformidad con lo establecido en la Metodologia para
determinar el estado que guarda el Sistema de Control Interno Instituciona y los
Lineamientos para la Elaboracién y Preseniacidon de su Informe para la Administracion
Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roeo.

Alcance del ejercicio para determinar el estado que guarda el Sistema de Control

Interno Institucional.

Para la realizacién del presente informe se evaluaron 32 elementos de control de la Matriz
para la Validacion a Nivel Alto, los cuales fueron establecidos e implementados por los
Titulares de las Unidades Administrativas correspondientes durante el periodo comprendido
del 01 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2023.

De igual manera se evalud un proceso en la Matriz de Controf para Ia Validacion a Nivel

Proceso: Programa de atencién alimentaria; evaluando 31 elementos de control.

Cabe mencionar que es responsabilidad de los Titulares de las Unidades Administrativas la

generacidn y resguardo de la informacién que permita monitorear la evolucion de los riesgos

y la efectividad de las actividades de control.
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El modelo empleado es el Marco Integrado de Control Interno modelo general basado en el
Modelo COSO para determinar el estade gue guarda el Sistema de Control Interno del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo.

Segulmiento a Acciones Prioritarias de Ejercicios Anteriores
En cuanto a la atencidn de acciones prioritarias comprometidas en ejercicios anteriores se

tienen los siguientes resultados:

a. Concluidas y resultados alcanzados con su instrumentacién.

" No. | Nivel Ao | __Accion ~ Estatus | Dificuitades |
BED | Alto | 2023 | 1.9 - Existen procedimientos para evaluar  Concluido Ninguna |
| la competencia profesional de los |
| |

candidatos a ocupar un puesto en la
dependencia o entidad.

2. Alto 2023 133 - Se cuenta con politicas y Concluido Ninguna

i procedimientos para la contratacion, |
evaluacion del desempeiio Y
remuneraciones del personal. |
|

‘ Alto = 2023 3.4 - Existen procedimientos para evaluar | Concluido Ninguna
la competencia profesional de los

candidatos a ocupar un puesto en la
institucion.

acuerdos y compromisos, aprobados en
las reuniones de los Organos de
Gobierno de las entidades, de cuerpos
colegiados, asi como de su seguimiento, |
a fin de que se cumplan en tiempo vy .
forma.

| = = = — -
4, | Alto 2023 147 - Se cuenta con el registro de Concluido Ninguna

|

|
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_No. Nivel Afo | _ Accién  Estatus | Dificultades
5. Alto | 2023 ‘4.3-Operan mecanismos para informara Concluido Ninguna
las instancias superiores (Comité de
| | Eiica, Organos de Gobierno de las
Entidades), de actos contrarios a la ética
| | | y conducta institucional. | ‘
6. | Alto 2023 | 55 - Se alienden las observaciones y Concluido | Ninguna
recomendaciones de los auditores

|externos e internos relativas al control
interno, dentro de los plazos convenidos, ‘

7. | Alto 2023 33 - Se seleccionan y desarrollan | Concluido Ninguna
aclividades de control que ayudan a dar

| respuesta y reducir los riesgos de cada ‘
' proceso, considerando los controles
[ | manuales y/o automatizados con base en | !
| el uso de TIC's. | |

b. En proceso, las reprogramaciones ylo el replanteamiento; asi como las

principales dificultades.

“No. ‘ ﬁk@f_l Afio Accién Estatus | Avance | Dificulta |
|

‘ | | des |
1. Alto 2021, 1.11 - Secuentacon La descripcion de  80% Ninguna |
| 2022y | politicas y | puestos se encuentra
2023 procedimientos para  en el manual de

la  descripcibn  de | organizacién gque se

|
puestos, promocién y encuentra en proceso
capacitacion del | de publicacidn, en

personal. cuanto a la capacilacion ‘

- del personal se |
‘ encuentra en proceso el
programa de

‘ capacitacion 2024, .
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No. Nivel Afo Accién Estatus Avance Dificulta :
|
| ‘ | | | vk |
| 2. | Proce 2021,  1.1-Lasactividadesy El documento  se | 50% ‘ Ninguna ‘
50 | 2022y ‘ tareas que se realizan encuentra inmersoenel

| 2023 en el proceso son manual de organizacion |
"acordes con las | el cual estd en proceso | | |
: | funciones y de publicacion. '
| responsabilidades |
: establecidas en el  El manual de ‘
manual de ' procedimientos se
organizacién y las éencuentre en proceso |
| politicas y  de enviarse a los entes | ‘ |

procedimientos  que | revisores.
‘ rigen el proceso. ' ‘ ‘

3. ‘ﬁroce_ 2021, 1.3 — El manual de El documento se  50% '_Nihguna
50 |

2022y | organizacion y de | encuentra inmerso en el

|
2023 | procedimientos de las  manual de organizacion

unidades el cual esta en proceso ‘

administrativas  que de publicacion. ‘ | ‘

intervienen en  10s | I

Procesos estd | El manual de | '

alineado a  los | procedimientos esta en ' ‘

objetivos y metas proceso de enviarse a ‘

institucionales y se | los entes revisores.

actualizan con base ‘

en sus atribuciones y

responsabilidades ‘ ‘ ‘

establecidas en la |

normatividad |

| aplicable. ‘ ‘
|

4, Proce | 2021, 14 - Los perfiles vy | El  documento se 80% Ninguna
so 2022y | descripciones de encuentra inmerso en el
2023 puestos del personal | manual de organizacién

que participa en el el cual estd en proceso

proceso estan | de publicacidn.

|
actualizados conforma ‘
|
|

!a las funciones vy
| responsabilidades que

realizan en el proceso. |
| | |
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| o. | Nivel —Ado  Accién Estatus Avance | Dificulta |
. des !
il == _ __ - _ | .
5. Proce 2021, 3.7 - ElI proceso El manual de 50%  Ninguna |
SO 2022y | cuenta con politicas y procedimientos se |
2023 procedimientos, | encuentra en procesc I
| acciones, de enviarse a los entes ‘
mecanismos e | revisores. '
instrumentos de |

' control documentados | |
|y actualizados. ‘ I ‘

L | | . — et —
6. Proce 2021, 3.10-Se cuentaconel | Los mapas de proceso 50% Ninguna

s0 2022y | mapa del proceso tal se detallan en los
2023 | como se ejecula, que | diagramas de flujo del | ‘

detalla las actividades | manual de

secuenciales del | procedimiento, el cual

mismo, las | se encuentra en

|
interrelaciones que | proceso de enviarse a |
forman parte  del | los entes revisores. |
proceso, asi como las | '
que se dan con otros
procesos. ‘
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Hallazgos.

Principales deficiencias y fortalezas identificadas mediante los ejercicios para

determinar el estado que guarda el slstema de control interno institucional.

A continuacion, se muestra los 5 elementos de control a Nivel Alto con sus grados de

instrumentacion, asi como el nivel de riesgo que tiene cada elemento.

Nivel Alto; componente Ambiente de Control. De los doce componentes de este

apartado tenemos que once estan en grado éptimo y uno se encuentra en gjecucion.

Nivel Alto; componente Administracion de Riesgos. De los cinco componentes de

este apartado tenemos que los cinco estan en grado éptimo.

Nivel Alto; componente Actividades de Control. De los cuatro componentes de
este apartado tenemos que los cuatro estan en grado optimo.

Nivel Alto; componente Informacion y Comunicacion. De los seis componentes

de este apartado los seis estan en grado &ptimo.

Nivel Alto; componente Supervisién, De los cinco componentes de este apartado

los cinco estan en grado optimo.
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A continuacion, se muestra los 5 elementos de control a Nivel Proceso con sus grados

' de instrumentacion, asl como el nivel de riesgo que tiene cada elemento,

« Nivel Proceso; componente Ambiente de Control. De los cinco componentes de
este apartado tenemos que dos estan en grado optimo y tres estan en gjecucion.

s Nivel Proceso, componente Administracién de Riesgos. De los cuatro

componentes de este apartado tenemos que los cuatro estan en grado dptimo.

s Nivel Proceso; componente Actividades de Control. De los dieciséis componentes

de este apartado tenemos que catorce estan en grado optimo y dos en gjecucién.

| = Nivel Proceso; componente Informacion y Comunicacion, De los cualre

componentes de este apartado cuatro estan en grado éptimo.

s Nivel Proceso, componente Supervisién, De los dos componentes de este

‘ apartado dos estan en grado éptimo.
| Instrumentacion de Controles a Nivel Alto y Nivel Proceso.

Ce la revision de la instrumentacion de controles a nivel alto y nivel proceso, en el Sistema

para el Desarrollo Integral de la Familia del Estade de Quintana Roo, de manera general se

pueden observar los siguientes resultados.




20222027

Elemento |
|

| . En
| Inexistente | 2
| disefio

Documentado

Ambiente de
Control

Administracion

| de Riesgos

| Actividades de |

' Control ' |

" Informacién y
Comunicacion

Supervision |

Promedlo | -
Nivel

0 0

» Conforme a los Criterios para delerminar el grado de instrumentacion de los

Nivel Alfo y Nivel Proceso ™

Grado de instrumentacién elementos de control

elementos de control Nivel Allo y Nivel Proceso.

Instrumentacion de controles a nivel Proceso

En el mes de junio de 2023 realizarmos dos talleres de identificacion de riesgoes, uno con la

Direccién de Seguimiento de Programas Comunitarios y otro con la Direccién de Recursos

Humanos, derribado de los talleres realizamos la Cédula de Evaluacion de Impacto y

Probabilidad; la Matriz Riesgo-Control y el Programa de Trabajo de Contrel Interno (PTCI)

en donde por cada uno de los riesgos se programaron realizar actividades para mitigarlos.

Tenemos programado para el ejercicio 2024 realizar dos talleres, el primero con el area

sustantiva, -Picwadurfa de Proleccion de Nifias, Nifios, Adojescentes y la Famifia del

QUINTANA ROO

. . Avanzado Optimo |
ejecucion I
s 4
. . |
| o

L= e ol

2 2
| I S "
0
S0 0
4 2 3
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Estado de Quintana Roo y el segundo con el area administrativa, Direccién de Juridica y
Unidad de Transparencia, Acceso a fa Informacién Publica y Proteccion de Dafos

Personales.

Acciones prioritarias que se instrumentaran

Con el objeto de fortalecer el Sistema de Control Interno Institucional en el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo, las Unidades Administrativas

correspondientes se comprometen a llevar a ¢abo las siguientes acciones prioritarias:

. Acciones para administrar o corregir las deficiencias en materia de control
interno como resultado del ejercicio para determinar el estado que guarda

el Sistema de Control Interno Institucional:

~ Unidad Administrativa |  Personal | Fecha |
No. Accion ‘ .
Responsable Responsable compromiso ‘
| 1. Manual de Organizacion | . ) , ] - )
|
Publicacion en el Periddico | ‘ |
|
Oficial del Estado y oficio |
| itsiilar para conocimiento ‘ Direccion de Recursos Yeny Anel |
I Marzo 2024 ‘

i de todas las unidades Humanos Argaez Diaz
|
administrativas del Sistema | |

‘ DIF Quintana Roo. | ‘ ‘




No. Accibdn

Unidad Administrativa
. Responsable '
2. Manualde |
Procedimientos |
Envié a entes revisores |
Envio para aprobacion de

entes validadores
‘ Presentacion ante la H.

Junta Directiva Direccidén de Recursos |

| | Publicacion en el Periddico Humanos |

Oficial del Estado y oficio ‘
circular para conocimiento |
|

de todas las unidades

administrativas del Sistema
DIF Quintana Roo.

3. | Evaluacion de los controles L .
| - Direccidn Técnica de

‘ esfablecidos

Planeacidn.

Conclusiones Generales

Personal
Responsable

Yeny Anel
Argaez Diaz

Maria Angélica

Samos Bautista

[ QUIRTANA AOO

Fecha |
compromiso :

' Diciembre 2024

Diciembre 2024 |

Derivado a las acciones de control que tiene implementando el Sistema para el Desarrollo

Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo, concluimos en que la instrumentacion

del Sistema de Control Interno Institucional a nivel alto y de procesos cuenta con un noventa

punto ¢inco por ciento de sus elementos en dptimas condiciones y nueve punto cinco por

ciento en ejecucidn; por lo que se tomaran las medidas pertinentes para la instrumentacion

de las acc

.Drioritarias para fortalecer dicho sistema y contar con un orden necesario
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para el logro de los abjetivos y metas del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Quintana Roo, asi como aquellos establecidos en el Plan Estatal de

Desarrollo 2023-2027.
L OS)
'\(","'& 2%

Atentamente e s SO

DIE

QUINTANA ROO

w20

e‘uﬁiﬁi" ja Sabido Alcérreca E)i REC (: ‘ é N

Presideqnta-d ' ‘;é de Control y de Desempefio Institucional
Directora General del Sistema para el Desarrollo Integral G E NERAL
de la Familia del Estado de Quintana Roo

L

el

ANEXOS

Anexo 1. Programa de Trabajo de Control Interno Institucional del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo.

Anexo 2. Matriz de Control para la Validacion a Nivel Aito.

Anexo 3. Matriz de Control para la Validacidén a Nivel Proceso.
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Anexo 1. Programa de Trabajo de Control
Interno Institucional del Sistema para el

Desarrollo Integral de la Familia del Estado de

Quintana Roo.
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNQ {PTCH)

MATRIZ NIVEL ALTOD

secoes /i

Nembre dal Proyacta: |1.11 Sa cuanlo con paliicas y prockdimienios para 2 description g puesiin, prommoian yoeapiilacidn del pesnansl

Dbjetivo:

IElabomr. defermner Y eEcsar  fos
EIOCESS e pRMNOoCKn, capacheckn v

(descrption de peestos del persona det|Fesha Campramiss:

Simkoma DOF  eqlalal conlorme A iS5
compelencias requendss dal puesio.

W0

l.i.rn s panaabie:

Diraacdn di Hecuwsos Haranog

Puestn dal Fespansatbie de
coordenar S nakremen et

Cirector de Recursos Humanos

eedin de Vardicachin

Avanck de complisianto

Elrbama DIF Escatal ™
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f1f0Lfa028

ERT) HIr i E
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1 Restledis de ln antuita an relacion g lad Necesidddes
e Capscifacion.

#- Dhicia an los ousied lay dreas relidmion algunas
propuestes @8 cepaciaciin,

w Coardinedar de Conten Intarmn
ded Sestema DIF Quinmna feo

(Mombse y Ppeiin

el Si4tema T§F Ouintana
Homare y Pueia

el
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PROGRAMA CE TRABAJO DE CONTROL INTERNO {PTCI)

MATRIZ PROCESO

SECOES .

s
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Proceso Evaluado: Atencion a Mujeres Victimas de Violencla. {:nizz]
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Proceso Evaluado: Atencidn a Mujeres Yictimas de Viclencia. {2022)

1.3 El manuat de organizacion y de procedimientos de las unidades adminisirativas que intervignen on los procesos esta alinezdo & los objetivos y melas institucionales y
ze actualizan con base en sus abrbucionas y responssbirsline sxlniblecidas ik normitividad zplicable.

Nombre del Proyecto:
=

Elsboracidn del Manual de Organizacon y

procedimientos, con £l fin de dar & congeer b3 |

Onjetive: mrma g organfzacuén. . objetiv_o_s. 135 |2 scha Compmmiso:' 30/06/2024
funciones y los niveles de responsabilidades

de la Direccion de Alencion a Mujercs

Viclimas de Vielencia.

Puesto det Responsahle de '
Area Responsable: Direccitn de Recursos Hemanos coordinar i Direclor de Recursos Humanos
inmirumanlacion

Facha

f it | Térmes

Manual de Drganizacion.

ACTIVIDADES | Entugable Medio de Verificacion avane de cumplimiznty

ORcio de SECOES, mediante g cual s2 pooie =) pumero de fie gt |Nﬂmero de oficio: SECOES/ SRN/ CGNR/ CEAS|NOmere de oficior SECOES/ SRN/ LGNR/ CEA/ 00238/
«  [deldanual de Orzanizacicn, 14/12/202% | 14/13/2027 0GRS RF2053 H/2023
. S J. — .
publicacidn del Manual de Oganizaasn ¢n el Pedodico Clicial dal ' bublicacidn del Manush de Organizacion en el Pubiicacion de! BAanuat de Organizanion en el POE
g [fsado. 30/01/2024 | 300172028 |POF 100%
T oifusién del 12 Publicacian del Manual de Dganizacion en &l " numero de olicio: - |Mumers de ofiie:
3 Perindico Oficial del fstado. 06/02/2024 | 06/02/2024 lSDIF;"DDGSDlF;‘SDGAA;’DRH;’DRSGC!OOG:L;EOEJ SOIF/DDGSDIF/ADGAR/DRI/ORSGC/0061/2024
IManual og Proceoimentos. = — . —
Se solicitd a las dreas sus cédulss del Manual de procedimientas pars Chcios de Sonciud de Informmsmi & las|Dficns oo Solicitud de Informacidn 2 Te. unlilades
(AT uni 5 Administiativas, Adrministr ativas.
. SLrEvision 1/09/2012 | CBA2/2023 nidade ministhiat dimni iy,
T se rerﬁe infcrmacion de las cédulas para la integracidn del provecto |O!icios de nregracion 04l grovecto g2 ONOos de nregracon b p---.n-"-:n de elsboracion d‘e-l‘
o e alaboranidn del "Manual de Procedimigntos” por parte de slgunas 02/10/2027 © 02A12/2023 glaboracion del “Manual de Procedimientos”|"Manual de Procedimientos” per parte algunas Unidades S0
Unidades Admistratives. N pod parte algunas Unidades sdmistrativas, Bdmistrativas
- Cronograma de actividades para 13 elaboracion del del "Manual dr | — | '?o—aograma de aclividij—es para 1a elaboracion |Cronograma @8 acuvitases paia la elaomagon ma el
g
5 |Procedimizntos” 01/02/2024  |01/06/2024  |def del "iManual de Procedimientos™ "Manual de Prpetdmienis
L1 L | N

3 ’ J
Elagai Aowas | Y 'l
gert & A
| H "'.Yem,-l ﬁ-;uneg Diaz Dt Taan Carlos Roxinguaz .DrI!z i TH £ o Alcérreca
Dire;lrn del arses Humongs subdirector General Operativo y MajoraRegulatoria Direg Ermemice de Control
del Serina'th Quintana Roo v Coordinador de Contral Interne iy Lk Firatitucional
4 i dal Sisterna DIF Ciintana Hoo gl Jijema OIF Quintana Roo
i 4
Nomlig y Fuaslo Mombre y Pussto Nambre y Puesto

1del
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Proceso Evaluado: Atencién a Mujeres Victimas de Violencia. (2022)

SECOES

SECRETARLY

BL LA CSNTHALLRIL BEL A5TASD

Nombre del Proyecto:

1.4 Los perfiles y descripciones de puesios del personal que panicipa en el proceso eslan aclualizados conforma a las funciones y responsabilidades que realizan en gl proceso,

Objstivo:

Delerminar y ejecutar los perfites vy
descripciones de puestos acorde a las
{unciones vy  responsabilidades  del
personal de la Direccidn de Atencidn a
Mujeres Viclimas de Violencia.

Fecha Compromiso:

3040172024

Area Respoansable:

Jireccion de Recursos Humanos

ACTIVIDADES

coordinar su

Fecha

Puesto del Responsable de |

Entregable

inicio

Térming

Director de Recursos Humanos

instrumentacién:

Medio de Verificacién

Avance de cumplimiento

1 |Publicacion del "Manual de Organizacion del Sisterna DIF Estatal™

01/05/2023 | 30/01/2024 |Registro del Manual de Organizacion del

1.-Oficio de Iz SECOES de emisidon del

Sisterna DIF Quintana Roo.

2024,

el Sisted S RUF Quintana Roo
d Il}" LCluv 2 Ro
1 [
‘Wombrs g Puesic

Revisd

s - ' P

" . s

L e o

L1 e - T -
BrNeErsoarTiMos Rounj;ﬂ: Drtiz
Subgirector General Operativo v Mejora Regulatoria
y Coordinador de Control lnterno
del Sisterna DIF Quintana Roo

Mombire y Pussio

1.- Manual de Organizacién del Sisterna DIF Quintana Roo,
publicado en el penodico Oficial del Estado, 30 de Enero

Directora

rab i Presidenta’del Comité de Controt
"0 Institucional
dei Sistema o F Quintana Roo

Nombre y Pugsto

100%

ldel
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Proceso Evaluado: Atencion a Mujeres Victimas de Viclencia. (2022)

Nombre del Proyecto:

3.7 El proceso cuenta con paliticas y procedimientos, acoiones, mecanismos & instrumentos de control documentados y actuahzados

Delerminar y &jecular tos procadimienlos

en |as acciones & instrumentes de control,

en ias funciones v responsabilidades dellFecha Compromisa:
personal de la Direccidn de Atencién a

Mujeres Victimas de Viclenca.

Objetivo:

I0/06/2024

Area Responsable:

Direccidss de Recursos Humanos conrdinar sy
| it L A

Puesto del Responsabla oa

Director de Recursos Humanos

Fecha
ACTIVIDADES ! Entregable Medio de Verificacian Avance de cumplimienta
| | wakirh | Térming | |
Se scdioing a las dress sus cédulas del Manuai de procedimientos para | (afreias da Sohaws e mformacion a las unidades|iicine e Solidtud de (ifirmanan o Ges umidesay
SUFevisin. | Administrativas, adminisirativas.
1 21/08/201F  08/13/2023
| ] |
Se ramite tormadcion de las cédulas para 12 ntegraoon del provects ‘ Oficios de inlagracion del proyects ce eiaboracion del Dfies de integracion del proyecto de elaboracién del
de elabaracién del "Manual de Procedimientos” por parte de algunas| "Manual de Procedimientos” por parte algunal "Manual de Procedimientos” por parte atgunas Unidades
2 |Unidades Admistrativas. 02/10/2023 | 08/12/2023 | Unidades Admistrativas. admistrativas, 50%
| | _
f Tramograma de actividages purh fa #lesoracion del del "Manual d-—l \ Cronograma de actividades para la elaboracion deI'ICronograma de aClividades para la elaboracidn del del
Frocedimientgs” del "Manual de Procedimientas™ "wanual de Procedimientos”
3 01/02/2024  01/06/2024

/'

Subdirector General Oper2iivo 'y Mejora Regulatoria

| frylsd >,

1 'H‘__; \'\-_,\./- o
" ¥

“DrNLE. uan Carlos Rogiguar Drtiz

y Coardinador de Contral Interno
del Sistema DIF Quintans Roo

Nombre y Puesto

Nombra y Puesto

ldel
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MATRI|Z PROCESO

Proceso Evaluado: Atencidn a Mujeres Victimas de Viclencia.

SECOES

AECAET AR A
OF LA £OnTRALSEA ok, 53TADS

&/ DIE

Nombre del Proyecio: .
asi como 133 que se dan con olros procesos.

3.10 Se cuenla con el mapa del proceso lal como se ejecuta, que delalla las aclividades secuenciales del mismo, las interrelaciones que forman pane def proceso,

Caontar ¢con el mapa del procese tal como se

| sjecinan.

Objetivo:

Fecha Compromiso:

Area Responsable: Direccién de Recursos Humanos

Puesto del Responsabiz de
coordinar su
instrumentacisn;

30/06/2024

[Director de Recursos Humanos

ACTIVIDADES . I.'d_ Entregable Medio de Verificacién Avance de cumplimiento
inicio Tarmifa
Se solicitd 3 1as areas sus cedulas del Manual de procedimientos para ' Oficios de Solicitud de Informacion a las|Oficios de Solicitud de Informacign 2 las  unidade
S0 FRVISION, unidades Administeativas, Administrativas.
1 21/0%/2012 | 08/12/2023
Il
Se remite informacion de las caduias parz |z integracidn del proyecto Oficios . de integracién del proyecto de|Cficios de Integracion del proyecto de elaboracion del
de elaboracion del "Manual de Procedimientos” por parte de algunas elaboracion del "tlanual de|"Manual de Procedimientos” por parte algunas Unigdades
2 Unidades Admistrativas. 02/10/2023 | DB/12/2023 |procedimientos” por  parte  algunag|Admistrativas. 50%
Unidades Admistrativas.
| |
| Cronograma de actividades para la elaboracion del el “Tvanual de Cronograma  de  activicicss  aas  la|Cronogrpmm ¢ silwicaies pure (s elaboracion del del
orocedimientos” elaboracion  del  del  “Manual  de["Manual de Procedirientos” ‘
3 01/02/2024  |01/06/2024  |procedimiantos”
L1 L £ ' j

Mura. ey gaez Diaz
Directgra de||-'.|- w05 Humanos
itiptana Roo

de!Sittcn" 1

4

.--'__\'
i

-

ufgisé ) A
| i F
¥ ek, L .-""/!
DizNCE. Juan Carlos Rodgigherirtiz
Subdirector Generat Operativory ngjdra Regulatoria
y Coordinador de Cortrol Interno
del Sistema DIF Quintana Roo

Mombwe y Puesto

HITa tstitucional
del Sistema LIF Quintana Roo

IR

Nombre y Puasto

1del
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7ROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI}

MATRIZ PROCESO
Proceso Evaluado: Programa de Atencicn Alimentaria. (2023)

Nombre del Proyecto:

SECOES

LECACTARfA
D LA £ONTRALORIA DE L IATADD

DIF

e T

Ef'

1.1 Las aclividades y tareas que se realizan en el proceso son acordes con las funciones y responsabilidades establecidas en el manual de organizacion y las
oolilicas y procedimientos que rigen el process.

Delerminar
acorde a
responsabilidades del
establecidos en e Manual
Organizacion del Sistema DIF Eslaial.

y ejecular
las funciones

Chietivo:

los  proceses

¥

personal

de

Fecha Cormpromiso:

30/06/2024

Area Responsable:

Direccion de Recursos Humanos

Puesto del Responsable
coordinar su

ingtrurnentacion:

de
|Directora de Recursos Humanos

1

Programa de Trabajo de Control Interno para la Aprobacion v

Fecha . ; - I
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacion Avance de cumplimiento
inicio Término
1.-Oficio de la SECOES de emision del
) . . L 1.- Manual de Organizacion del Sistema DIF Quintana Roo,
Publicacidn del Manual de Organizacion del Sistema DIF Estatal 01/05/2023 | 30/01/2024 |Reglstro del Manual de Ocganizacion del i b X ' | . ' Q o 100%
. ) publicado en el periodico Oficial del Estado.
Sisterna DIF Quintana Roo,
—_ i
1.-Cfio de solicitud de informacion para 13 revision de las
1.- Cronograma de actividades para la|Cédulas del Manual de Procedimientos,
4 2024 |probacidn y Publicacdn de! Manual de|2.- Oficio mediante el cual las areas remiten [a 50%
Publicacién del Manual de Procedimientos del Sistema DIF Estatal” 01/02/202 30/06/ e ¥ rush Y ”

Argada Diaz
17295 Humanos

A 5
Nobee y Puesto

Procedimigntos.

e

7L juan Cartos Rodfféfuez Ortiz

Subdirector General Operaliuéﬁ-l\deiora Regulatoria

¥ Coordinador de Control Interng
del Sistema DIF Quintana Roo

Mombre y Puesto

informacion para la revisidn e integracion del Manuzl de
“rocedimientos,

vde
del Sistema DIF Quintana Roo

7o Instituclonal

Mambre y Pugsta

ldel
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i Q PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERMO (PTCH) SECOES (/ pif

MATRIZ PROCESO e i, R
Proceso Evaluado: Programa de Atencidn Alimentatia, (2022)

= # Aerrieaan

1.3 El manual de orgacszacon ¥ de prosedimiantos de 135 unidades administralivas que intervienen en los procesos esta alineado a los objelivos y metas instilucionates y l
s& aclualizan con base en sus aldhuciones v respanasbiidades enlabiencas en la normatividad aphcable.

Elaboracion del Manual de Orgamizacidn y '
procedimientos, con el fin de dar a congeer |2
iorm_a dz organizacién, los objetiv_ols. las Fecha Compromiso; 30/06/2024
funciongs v los niveles de responsabilidades
de |z Dweccion de Alencidn a Mujores
I Wirtimasg de Viclences |
1 Puesto del Responsabie de
Ar¢a Responsable: Inreccién de Recursos Humanos gaardinar su Director de Recursos Humarnos
ingirimaniac e

‘Nombre del Proyecto:

Ohbjetivo:

Fecha
ACTIVIDADES | ity Entregable _ Medio de Verificacion Avance de cumplimienta

| nicio | Vermana |

| S 1

Manual de Organizacion.
Oficio de SECOES, mediante el cual se emite 2l mimero de Bagistn | tumero de oficio: SECOES/ SRN/ CGNR/ CEAS

Numera de oficior SECOES/ ARy COnily CEAS 00388

1 el Manusi de Organizacidn. 14/12/2023 | 14/12/2023 00388/ X1/2023 HIS2023
\Publncacién del Manual 2e Oganizacidn en el Periodicn Jhiine oel| [ a Publicacion del Manual de Organizacidn en el |Publicacidn del Manual de Organizacion el PO
2 [|Estado. 20/01/2024 | 30/01/2024 POE 100%
- I | |
Ltumdn del la Publicacon del tanual de Oganizacidn en ¢ Numero de oficio; —|N0mero de atino:
3 Ferindico Oficial del Estade. 06/02/2073 | 06/02/2024 SOIFDDGSDIF /S DGALDRH/ DRSGCA0061/2024 10 EODGSIMF A 0GAADRH/TRSG /00612024
‘-rlanuame Procedimientos. - _
% solicitd 2 las areas sus cédulas del Manual de procedimientos para Oficios de Suboead de Infarmacian a las|Chors iy Solicitud de  Infoimscién 2 las unidades
Su revision, anidades Administrativas. Administrativas,
waslo 21/09/2012 | 08/12/2023 °
| |
$e remite informacion de las cédulas para 1a integracian del proyecte (Meos  de  integracidn  del  proyecta  de|Oficios oe integracion del proyechn ie aliboracion del
Izboracidn del "k | de Procedimi " por parte de al glaboracian del "Manual de Procedimientos”|"Manual de Pracedimientos” por parte algunas Uni
2 de_ea rach _ [ _Iv anual de Pr imientos” por parte de algunas 02/10/2023 | 08/12/2023 i ; . ; i . : i par par gu idades 5(1%
Unidades Admistrativas. por parte algunas Unidades Admisteativas. Admistrativas.
___‘aonograma de actividades ;ara 12 elaboracion del del "Manual de[ lCronograma de acuvioases para la elaboragidn|Cronograma de aCt‘VM.,:E::H m =ahoracién del del
3 |Procedimientos” 01/02/2024 |01;‘06;’2024 del del "tanual de Procedimientos” "Manual de Prgy‘:,i.milr:-mu_s‘. .
; il .
_ ; = i ' { o ME—
Arlgodrg— ¥ feviss J
/) ‘Il' i oy BT o
Mitra. Yeny }-i ez Diaz Dr.M.E. Juan Tarlos mu@azpﬁ* L reca
Cirectors de F ans Huymanos Subdirecior General Operativo y Me'pr'a Regulatoria Directora.is & de Control
del Sthem&Q uintanz Roo y Coerdinador de Control Interno o kil matifucional
| del Sistema DIF Quintans Roo del Sistema OIF Quintana Roo
1 § ¥
3 b |
Memdzey Puesto tombre y Puesto Nombre y Puesto

1del
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNC (PTCI)
MATRIZ PROCESO
Proceso Evaluade: Programa de Atencion Alimentaria, {2023)

Hombre del Proyecto:

1.4 Los pediles y descripciones de pueslos del personal que parlicipa en el proceso estan aclualizados conforma a fas funciones y responsabilidades que realizan en el proceso.

SECOES

HELDETARIA

'ﬁ»": BL1E

DE LA CORTRALGIEA PEL ESTAD

Objetivo:

Delerminar y ejecutar los pediles y
descripciones de pueslos acorde a las
funciones ¥  responsabilidades
persenal de la Direccion de Alencion a
Mujeres Viclimas de Violencia.

del|Fecha Compromiso:

Area Responsable:

Direccion de Recursos Hurmanos

coordinar su

ACTIDADES

fecha ]

Puesto del Responsable de |

mdrumnniimsinn:

30/01/2024

Direclor de Recursos Humanos

Medio de Verificacién

Avance de cumplimients

Entregable
= inicio Térming |
1.-Oficio de la SECOES de emision del
1 |Pubhcacién del “Manual de Organizacién del Sistema OIF Estatal” 010572023 | 30/01/2024 |Registro del Manual de Organizacion del

Sisterna DIF Quintana Roo,

er‘a.‘fenﬂ_ 'F.rgjez Digz
Directora de Pk ursed Humanos
del Sitemqa 7 Ceintana Roo

4 I
'~ ¥
- 1
Mombre y Puesto

1.- tdanual de Organlzacion del Sisterna DIF Quintana Roo,
publicado en el periodice Qlicial del Estado, 30 de Enero
2024,

100%

" Revisé

. ! e
_ W
SICE. Juan Carlos Rodpiguez Brtiz
Subdirector Genaral Operativa’y Mefora Regulatoria
y Coordinador de Control Interno
del Sistema DIF Quintana Roo

Mombre y Puesto

Directora

Mombre y Puesto

ldel
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E TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTC) SECOES (/D g
MATRIZ PROCESO - T N

Proceso Evaluado: Programa de Atencién Alimentaria. (2023)

Mombre del Proyecio:

3.7 El proceso cuenta con politicas y procedimientos, acciones, mecamsmos e instrumentos de control documentados y actualizados.

Objetivo:

Area Responsable:

Determinar y ejecular |os procedimientos
en las acciones e instrumenios de
conrol, en las funciones ¥
responsabilidades del personal de (2
Direccion de Atencidn a Mujeres Victimas
de Wiolentia,

Fecha Compromiso: I0/0BF2024

Direccion de Recursos Humanos

ACTIVIDADES

Puesto del Responsable de
coordinar su . (Urector de Recursos Hurmanos
|.:|p|au||.m:.-,Ién:

]
Fecha | . . | avance d
Entragable Medio de Vertficacion VEngEds

| rinsie | Término | cumplimiento

S rolicild 2 kas dreas sus cédulas del Manual de procedimienlos paa

| rEVISION.
1

i Oficios de Solicitud de Informandn a las unidades |Oficios de Solicitud de Informacién 3 las unidades
Adminisirativas. Administrativas,
2L/09/2012  UB/12/2023

Se remite informadién de las cédulas para la witegracidn del proyedlo
de elaboracion del "Manual de Procedimientos” por parte de
2 slgunas Unidades Admistrativas.

— I ]
Oficios de miegracion ael proyecto de elaboracidn dellOficios de integracion del proyecto de elaboracion dell
"ianual de Procedimientos” por parte  algunss["fanual de Procedimieatos™ por parte algunas Unidades
02/10/2023 | 08/12/2023 |indades Admistrativas. Admistrativas. 50%

Cronograma de actividades para la elaboracion del del "Manual de

Procedimientos”

¢ ronggrama de actividades pars 15 elaboracion del
del "manual de Procedimientos”

Cronograma de activdades para la elaboracion del del
“tianual de Procedimientos”

01/02/2024  101/06/2024

Mtra. feny &n
Directofn de B b3 Hurmanes
del Sis&em_p Guintana Rgo

1 ¢
r}b@brd.-. Friesto

r e
i

I

4
[ T . r
o el /
B el
De.N.E. Juan Carlos Roi‘h;ue(i;lﬂi;
subdiractor General Operatvh y #ajors Regulatoria

v Coordinador de Control interag
del Sistema OIF Quintana Roo il Bagiennna DIF Senimana Roo

Hombre y Puesty Hombre y Puesto

tdei
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL iNTERNO (P7CI)
MATRIZ PROCESO
Froceso Evaluado: Programa de Atencion Alimeniaria. (2023)

¢/t

7]
T e ale

SECOES

SECAETARIE
B L3 COMTRMORTA DRL BESTALG

‘Nombre del Proyecto:

3.0 Se cuenta con el mapa del proceso tal como se ejecuta, que detalla las aclividades secuenciales del misma, las inlerrelaciones que forman parte del proceso,

asi como 1as que s& dan con olros procesos.

|
Objetivo:

Contar con &l mapa del proceso {al como se
ejeculan.

Fecha Compromizo:

30406/2024

Area Responsable:

Direccion de Recursos Humanos

Puesto del Responsable de
coordinar su

| Epu mslsiads N

Direcior de Recursos Humanos

recha
ACTMIDADES B Entregable Medio de Verificacién Avance de cumpiimiento
inicio Término
Se sollcitd a las dreas sus cédulas del Manual de procedimientos para Oficios de Solicitud de Informacion a las|Qficios de Solicitud de Informacion a las unidades
U revision, unidades Administrativas. Adrinistrativas,
1 21/09/2010 | 08/12/2023
“be remite informacin de las cédulas para la infegacnn del proyecti dficios de sntegracion del proyecto de|Oficios de integracion del provecto de elaboracion del
de elsboracén del "Manual de Procedimientos” par parie de algunas‘ elaboracidn del “"Manua! del"Manual de Procedimientos” por parte algunas Unidades
% |Unidades Admistrativas. 02/10/2023 | 08/12/2023 |jirpcedimientos”  por  parte  algunas|Admistativas. 50%
Unidades Admistratlivas.
| Cronpgrama de activioades para 1a elshnracion del die "Feianual -'-:; Cronograma de actividades para  la|Cronograma de actividades para |3 elaboracidn del del
Procedimientos” elaboracién  del  del  "Manual  de\"Manual de Procedimientas”
l & 01/02/2024  [01/06/2024  |procedimientos”
§ 1 il ==
l -
i -
i ! |
Sl ) Rade T | g /|

Mtra‘feny.l'l

Direcudla di =
del S.l']i

508 Humanos
Mintana Roo
[

K

Nombre y Puesto

o]

r.NE- R Earise RO dTiEHeT Oi‘i;_y.,}

Subdirector Geraral Qparative y Mejordfiggulatoria
y Coordinader de Control Inferno

del Sistema DIF Quintana RO

Nombre y Puesto

L et
E‘-‘-.!y‘l A i

del ani=kia 0 Quintana Roo

Marnbre y Puesto

1ded
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Anexo 2. Matriz de Control para la Validacion a
Nivel Alto.




MATRIZ DE CONTROL PARA LA VALIDACION A NIVEL ALTO

P————

BdiniRALE

2 Q &/ niE

CHmpanente AMBENTEDE CONTROL

awiren . yf edth
lallneados &l Plap  Escated  de
| Desarrolle.

visign v metes| Preventty

a

Diractora Téonica de
Manaacidn y Meporm
Hegulatoria.

Pm:rmulmﬂtu:run.ﬂ
dw| CIIF.

hittpss/ qroo,gobimgd
iffatuerdo-mediania-
ml-pual-se-aprueba-el-

230502023

Hingunm

Fesn e bl rrcss 12 do anare de 2074
Hrado B lginimesiaddn ‘
ENTE) DE DONTROL Fips fx 1 = g oy seagEaTpa e e s Fachal d 14 ulima k) A rs il miaved v Smprnizitle an
ELEM Conirsl § i g B P —— . . srhafmilhn R Messsn s coiva, y iatgn
k| £ ;
i
1513

Flanaacion v Mepora
Rizpulatoriu,

LLGE. Matia Angeich Sarmts

Baistista,
Oirectard TéEcmicn da

Difsccidn Yéchicade

cormamicadngy v ssighado a3 [od
apcargaces de  las Areas

programa-institucionad Prareacidn ¥ Mejora
de-bienastar-familian/ Regulntorle
i i |
Loe servidores pobliess de |a Prmntlﬂ Dirackars Técnica de Oficin de-pnirezi da :‘II:I.UlH‘:I!J]Mim.;un; Cirecelin Taenbes d=
Dependandcis & Entldad tapoies yi -] Planeasion v Meoes Cdiilns do avances de Flafestsin y Meajorm
aseplren en o dres 48 tabajo el Regulatoria. obietvwos v matzEs il Regulatoria
cumplienlenta de reetan ¥ objetiog, Trimestre 2023 LG E patla angalca Sarmes
vision y misldn nstitucionakes, Bautists,
(ireckora Tecnca de
Plansacldn ¢ Majora
Ropwlatotin
Los abjetiwgs Y rsedas| Prevantiv Directora TéCrica de Diflohos da 330202 3 Mlaguna Dergeciin Térnica de
Instliuchonales deshvadas de| Plan o Plamweaciin y Mejora Programacein de Planeatidn y Majora
Estatal «fe Deswrollo  estan Regulatorl rnetas 2023 Reguletiria.

LLGE, Marmamgélics Sames

Bauthia,
Tesporsabbes de cads une de ok Directora Téchica de
procedos pard qu eurnpliments Planescitn y Meitra
Hegulatoria, "'“-DL

EDEL



MATRIZ DE CONTROL PARA LA VALIDACION A NIVEL ALTO

&

Q. . &/ iDiE

Edyrinare

Fediu de Slaharsian

18 de enaro ge I024

Taura s i s i
Tpe . Taep T O '
FLEMENTI DE CONTROL bt g E E i % g :.'"M“H."T: [m— l'::::i- e & B mt:”.,r,':ﬂ‘:::ﬂi
HHEHE
Exinte un Chign de Erica on el gue| Praventiy 5 [Directors de Recursos | Acwerda que tene por|  DE/01/2018{Minguna Direccidn de Necursos
s¢ estoblecen |op  principios ¥ & Mumanos ohieto ermitle & Hurnnnog,
wvillores dticos @ ser observddas pas Cddign de Etica de los Mtro. Yeny Anel Argder Diaz,
foz - servidores ﬂuhlﬁ:m #n gl Zarvitored Pabloog Directora da Herurins
desamallo de sus setividades, el Poder Fferutiva Humanasz '
del Eitado de

Gumians Rog, emitdo

en el Pergdegn Oficisl

el dis 11-ena-2018.

N graogob.mes

ites/defaulyffiles i1

01/ TR bAdipo™a0 |

Aot I onducm.pd!
Bwste un Codigo oe _Fﬁ'ﬁﬂ'-'ﬂ'a gue| Preventiy 5 |Directors de Recursos | Acusrda gue Henepar]  0A/01/2018 [Minglina Cireccldn dé Ascursas
u'lm::; [ ha:lmmn e los [ Hurrmnos pbjeto emitir el Humamog.
servidores pabilicos . en funcidn de Caidige de Conducta Mita, Ye
los  plincigite y  velores  dbless de los Seruidares sl

establecidos por & Oohiemo dol

Estado.
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Farladico Oficlal &l dia
Of-gne-2018

htipsiffgeot pobamns

tresfdefaul Mikes unisi

Ho201904/CODIGON
ABDERINETICA pd!

Direciora de Recursos
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MATRIZ DE CONTROL PARA LA VALIDACION A NIVEL ALTO

Feche i Flaboraeiby 15 de gnero de H024
T gk Fih e e l
HUREERTO OE COMIROL m E l z 4 ‘""'_:'_"Iﬂmr‘ Eiddeela Sicumeral "::ui'uw" ikl Wit “"“"‘I_"':‘:'_':"::::;""'""'
SRR
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Sido communicedes @ kos servicorer ] umngs. b Listes e Avsytanciy Hurmanns,
plblited. de personal fue Mita, Yery Anel Argder [Bag,
asisitio af cursn Codlgo Ditectori da Rocursos
dn Eticz y Slstema Hurrmnios
Antesrupdian
lLos Codigos de Etice y Conducta han| Prevently Cirgctora de Recursod | Carts comaromiss de 11203 F [ NEng | Ddreceitn de Recursos
ilda comunicador o los provesdones o Maotariales y Serviciod conocimignto @ los Matariales v Servicins
|de 18 Dapendancia o Entidad Gerierales y de Archivos, | Proveedores de e Genarales v de Archivos.
| dependencia de los WLED. Glora Verddics
oddigon de dtien y Buenfil Sihva,
conducta. iDirectora de Recursas
{Materinies y Sorvicios
| Genernirs iﬂg Archive,

N | Se cuentad con un Comitd de Etica v| Detactivo Iefe da Departamenta Act® dw | Sesion 03/03/202 3 Ninguna Ceumibd dee Efica y Pravencids
de Pravancidn do Conflictos de Administrativo de Sslud | Extracedinasia del de Conflicto de Inberas
Inierés  lormalmente  estahlacida, i Atenciin Integral y Comité de Etica y [COEPTI
pars evither ol cumplimeento  del Fresidente del Comitd Prevenced de Lig, Juan José Ryvera Herrera
Cddige di Conducta ¥ temas de de Elice y Mrwancidn de | Coifictos de [nterds Jefa de Deparmsmenio
integridad. Conflictes del Sistermi fitutal dal | Adimiirdstrative da Sabd y

da Interds del Sistarme MHF Suintana Hoo Atmncion integral v
DIF Quiritana Aoa {COEPCH) v de Entrega- Presiderie dal Comick de
Hesapridn [Etica y Prevencidn de

_:tr:ln!llnm
'de terfis dal Sitema DIE
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MATRIZ DE CONTROL PARA LA VALIDACION A NIVEL ALTO Fuisiis =
Faci de Dasarsa b 10 do anaro ce 2004
{ ¢ de kAo ciie
ELEMENTO DE CONTROL e 5 | i i :EI 3 G s | i H:IT:&';::. A e | 8 ki et
. 4 | ;
i IOH Esten procedfimbenios para) Praventiv Darectora de Recursos Programa de Tiabags AR R 3 | Minguna [erecoitn de Racursod
|eveduar b compeiencle prodesional i Humant de Control Internd Humanod
|de los cardidetos & ocupar un (P ean peldengia fraE. Vg Anal Argder Dia,
{puEsto &n e Dependenciat o para g "Linkaminnta Directora di Redursas
Enfidsdes. da Rechimaméenio, Humanos
Seleccitn y
Contralstin del
personal dal Sistema
| D Estatal”
llae Mormas Genesales de Control| Prevenbiv Dwrecrosa Téonacn die Ohicio de dilscian & kod 1222023 Minguns Oirecchkdn Técnica de
interma han sedo comvmcedas & bl o Planeacion y Mejora senikdores publices de Flaneacion y Majors
sarvidores pisblicos, Fagulatarie. Ias Marmas Generales Regulatodls
e Conural Interne. LLG.E Mariz Angélica Sames
Bautisia,
Carnctora Técnica e
FMangacsdn y Mijora
= : I Regulatona,
Se  coenis  oon polittas  y| Pravenily 3 Cargstors ¢a Bacursas | Programae de Trahals 31 R0 A Mg ung Careccidn de Recursos
procedimieniss paia ks descripiibn o Humanos de Control interna Hurmars.
de pussiod, promocidn oy {BFTCH) ¢on evidencias BAtEa. Yoy Aned Argdes Diaz,
copacitacidn del personal para ki elaboracidn de Dirgctora de Recyrsos
"Frocedumientos para Humanos
la descripeion do
puastos”, Elaborackin
dal "Lineamiento para
la gromocidn de
pessonal dal Sistema ==
OF Estaal” y
Elataarachkin deal
‘Lineamignta pari
Capmeitocidan da
persant dal Sistems
D4F Fetatal” "\ o

u
ERE



MATRIZ DE CONTROL PARA LA VALIDACION A NIVEL ALTO

&

Q s

ikddedan

{afio, paras  Identificar  dreas  de
oportunidsd, determinas acoiones

Yde mejore, dEr sspaEmieato oy
| evihiar raduitndos,

ComonemEADLMAMISTRACION DERIESGOS
52 tienen euablegidas  polBicas

Frelii % ELb bR 18 de enwro de 2024
Shnehd dw il biciEn \
ELENENTD DE CONTROL ey g i ":é i i i | e ot | T s i e
e
aplican  encusstas de  cimal Ostectjve 5 |Dieectora de Resursas | | Dfico de Frcuesta de i!ﬁﬂ.l‘rﬂﬂ.u'ﬂhuum Dareceian de Récursos
ofganizacional &l menod ung e al Hurrsinos Clirma Labora! 2623 Humaras

Btra. Yemy Anel Argeez Oiag,
flrectors de Recisrdos
Husmanoy

Aruprds por el gue se | 07/11/2019 Direcoidn Teona de
generaies 4= sdministracidn - de o gmiten lag politices de Planeaciin v Melora
Tlesgas simmisiTacian da fegulaiona,

riesgos iy los LIG.E Maria Anpesica Samps
limeamientos de i Roufisha;
metodolopla pars s Directors Técnica de
identificacidny Menaacdn v Mejora
evaluacidn ge rissgm 'Huutatuﬂa
de procesns para |s
admintracidn pablics
c=niral y para pstatal
dpl wstado de QL R
Furiddion Oficial,
El Comitd d& Contral  Dugempefio Preventiv & |birectors Téonics de Actede fa Nl Seidn | 170082025 [Manguna Dirncoicn Tecnica de
fnstituclanal’ opina las polltscas o Plansacidn v Mejoda Orelinatia dal COCOM Fanesniin y Mejoie
generakes  de  pdeminlstracion dur Regudatoria. 03 Regulatodin
LGB, Marfa Ang Samos
Bairita,
|Dilrectora Té i
Planescidn v baj
Hapulaton

-
i/ i
&TJ
e SDEd



MATRIZ DE CONTROL PARA LA VALIDACION A NIVEL ALTO

Avnaiiman

o cRIE

Fachs de Faberagin 18 de enoro da 2024
Ainild #8 npnumeision !
| o i | :
asmeca ot conma S e Rl == R b
AR HE
Exinte una metadobopfa mstalitocida| Mrevantiv 5 |Directora Técnica de Acugrds por el quese| 07/1L/2019 |Misguns Direccltin Téonica da
prrg ol cumgimisni do las eapas) o Planeacidn v Mejocs nrmite la etodologis Planaaridny Mekara
pard i@ Admamstrecidn de - Riesgos, | Rieguiatoria. para detesmisar &l Aegulataria,
pare su MdentEicacion, destripcitn, mstado Gue guarda o LGB Mearla Appilita Sama
auEluacetil, BTENCIdN Y SEguirmiEntn, Slstesma de Chanral Bauticta,
gue netips b lactorm de fleigs, interno ideoonal y Directern TeRomca da
astrateging pary sdministrardos v & Ik linearinetos para Plakescion v Mejors
mplementaclidn  de  acciones e la stabpracidn y Rapsiatoria.
cinvbral, prELEntaEin ge 50
informe para Is
adrmiristraciin publics
centiad y paraastatal
del estado de
Cluintan Ago,
Pesidnico Cicial,
Se mvalds I electvidad de  |og]Cormectio) 5 |Bireciora Téonica de irdarme Anual del o7 /023033 |Ninguna Direccidn Técnica da
contspled astaileciiog Plemeacion y Majora entodo que guarids & Planstarian v Meagorg
feguiatoria, Sksturma de Confrpd Regulaiaria.
bibirmen died Sistema LILGE Marla Ange¥cs Sharik
QIFCL Hautista,
Ubrectora TAinics B
Maneacidn v Meom
. Regpilatorls
Ealate un mecarisma para Informar] Detactiva 5 |Erecvors Téonica de Oficics de emvic de | DR/IZI023 [Minguna hreccidn Técnica de
4l Titular de |5 Instituckéa sobre al Fangacidn y Mejors "Cedulss de Avance de Faneacidn ¥ Mejor
wirglnerte  de  nueves  Aesgos Rrgulatoria Curmpfimignte da Regulatoria,
derivathos de by modFeacidn. de metas” LEG.E. Marin Angalica Samne

cpndiciones intermps 0 extermEs y
ue peedan impackar 8 loa objstheos
¥ mEtas ndtTucionates.

o TV DA ST E T T AL

Bautista,

Darectors Tecnice
Planeacidny Majogra
; Aol

1 fa]

o

KO,



MATRIZ DE CONTROL PARA LA VALIDACION A NIVEL ALTO

&

Q.

—
y—

CLE AT

¢/ DIE

Fach o Ehbednd b 19 dw onaro e 2024
Genzlo de lamrussen aciln
FLEMENTO DI CONTIOL ooiorlll B i 1 i g P ot doremal | Erbenca Gorumanins | TSR s s | WO bt 3 Respsln o
E & 3 = | ¥ §
S oumple con los  polticas  yf Preventiy 5 |Dwrectors Técnica de ) Ssreima de E12/I023 |Minguna Mireccidn Téonics de
disposiciones establecidss para lps o Flaneadidn y Mejora Integracian Flangacitn y Mejors
s er los  procesos  de Regukanaria. Programanics v Regulatoris,
besmpazs,  organigacidn oy de Frisugugstal LG E. Marin Angélca Samas
enltigs, . rebacionados  con ke Directore de Recursos {SIRPRES) Bautists,
paneackin, contiatain g Materiales ¥ Sepvicios Directara Tagneca da
adrendsiracion de bienas y semdcios] Gangsabes v de Archreas b Senerma de Planmacidn y Mefora
de TICs v con la seguridad de la Admmistrscion de Aegudatonia.
iformacidn Imwentasbios {Sal)
Dereccit de Reqursns
£l Sistema Marsciales v Servicios
Automatizadn di Genarales v de Archiing.
Abmistig bescicin g e E.0 Glorks Verdnics
Contabdlidad Buanfil SHva,
Guirgrnamental Diracroes die R
{RABEGMET), MEt sl v Serioot
Gengrales y o Archivas
&} Sisteme de Caniros
de Deudoces.
2} Sistema
ComgeakEl ﬂ
£ Comivt e Contral v Desampefio) Frevestiv 5 |Oirectora Técnica de Acta de la il Sesidm | AT/0E/202%  |Minguna D ectithin Técn
Indtituciond  smala ¢ d4 o Planeacion v Mejoia Ordinasria del COCODN Planaeedidn v Maloma
isguimiento 3 los vemas relewantes Eogidatoen 023 Fegulatoria,
relecoomados  con ol logro  de LLG.E Masis Angélic thm
objetivod ¢ awetas indtituclonsdes, & Eeutista,
Seters de  Controd  Wnterng Dirgciora Téonics d
InEtiiucesaal, sl como ke Planeacion y
relacionados con s wdimlil Regulatosia
Inteing v extérns.

T



MATRIZ DE CONTROL PARA LA VALIDACION A NIVEL ALTO

2Q

& DiE

e AR
Fablr dd Llnbarncian 159 -de enaro de 2074
Brgd da ienerr s
EUEMENTO O CONTROL i : g -% i 5 : Safph il gt haia s S Bl m& i i e Hua:u:::.::::ﬁmu
g E . g ]
Ge  oweenbe con podlticas | Praventie 5 |Dsactora die Recumos Programa de Trabajo | 31/12/2023 [Minguna Dirgccidn di Betursos
procadimeanios [aara Ia k] Hismanos e Contral intemo Hismans
contratecsdn,  evaluadidn  del I FTEH con pvidencias htra, Yeny Anel Arghes Din,
desermnpefia v remunaraciones del pira s eaboracidn del| Directora de Fecursos
personal “Linsamnients gara & Humansis
ot gamiento de las
pirmasnaraciones sl
parsonal del Stetema
O4F Estanat®,
Eleboraciin del
"Uneamiento paca
evhluar el desempefio
laboral dal pergonad
el Sisiema DIF
Estaral” v Elabaracsin
del “Uineameenta para
el prgceso de
conirstacin dal
parsonal dol Sistema
(NF Estaaal”
Exsten  peocedimbontos  pars| drevently 5 Carectodd de Aeoursos Programn de Trabago | 31/12/2023 [Minguna Direccidn de Recursos
Evalrir |3 competends prafesionsl ] Humanos de Contral Interno Humanos,
de los candudains a ocupar wh (FTLI con evidentas Mtra. Yery Aned Arghes
este e ba nstireclin, para bz eladencidn dal Diraciarn de
“Lingarmiento de Hurnanas o1
comgetenola
profespnal del
personal del Sisleme
F Estatal™.

%J BOE]



MATRIZ DE CONTROL PARA LA VALIDACION A NIVEL ALTO

ac

&M DIE

L

=

Fathi ds Pizhecaziiii 15 da anarn de 2024
‘o e bl e isdén
FLEMENTO B CONTROL o | § g B3| 2|1 Mt | o NS | A i
THHHHL
58 cuents ©on o Bl reghtio  def Preveativ 5 |Birector Jurldica y beta de i3 1] Sesldn 1205023 [Migina reccitn Jufldica y Unidad
seuerdo W mm'mmms.[ @ Unidad de Ordirsdia 7023 da &g Transparencia, Aocesda la
aprobatos #n le funiones de fos Transparendia, Acceso @ lunta Directiva Infarmacidn Pibica w
Drganos  de  Gobiema  de  las b formacidn Fibkica y Protecridn de Datod
entidades, de roerpes ealegiadog, Proteccidn de Dalos Personale
azl pormo dé s sapaimiarito, o fin da i"ersonales
gie g8 cumplan &n tigmpo v forma Mitra. Josi Antopur faron
Aguilar, Director luridico ¥
Unidad de Tronsparence,
Aeenia a la informackn
fiblica y Proteccktn de Datod
Prrsongles,
S¢ cuenta con un sistems  de| Detectivo 5 |Directors Tecnics de Sigtamn de AL12/3073 | Minguna Dirnceian Técnica de
informacids  gue de mimets Faneacn y Mejora Hrggracan Planeacion y Melora
integral. opotiuna y  confiabie Bogulatoria Programitza y flaguatosis
nermitas @ la alta diveodln o oo Presepuesiad LIGE. Maria Angdlica Samiog
asg; @l Orgeano de Goblemn teaslizar Rantista,
Begulimientod ¥ o Secrfanes, oy fwewiw aefiplang Directora Tacnica de
i gotms pbrfsippe Maneacion y Mejora
es.php Rrgulatoris,
Oparan mecsnlsmos para infermet Corractivi 5 |Directora de Recurios Circular atndosl. | D7A18/2073 |Minguna Dirgccidn de Recursos
w bns Instandas swpeioiey (Comili | Mumarsos parsonad para s Hiinsmos.
de Etiea, Ofganot de Gobierno ' de COROCImEnin Mitra. Yeny Anel Argdez Diaz,
is Entidedes), on sctos contrarios & S0EF/DOGSDIF/S0GEA) Cirectors die Recursos
s #tica v conducta Institucional. ORM{5I0/2623 Humanos
fluzones
Infoprafia

P X

b ]

d0EL



MATRIZ DE CONTROL PARA LA VALIDACION A NIVEL ALTO

B

Q i

BEdiaphin

Fecka v Bl b s 19 de mnero da 2024
mEET OT I ST AL e
T Lirgs dul reagmasrainln d 8 Facha de & dis=
FLERAERTO DE COsTaR0L g E vi i P vyl v itelunals Cigoanre il "_:l:h:m M1 e s hsieinerpeitay | T m‘m:‘ﬂrﬂ"‘“-
P2 I &
ety S flane mplentad E.m mnecanismo | Corraciieg 5 |Ddrector Jurdico y Oficlo reparte de 06112023 |Minguns Hireccitn Jirkdlcs y Unldad
especifico pars ol registra, andlsls v Linidad da eurmpfimianto pars & de Tiansparendin, Acceso a i
ELETT npﬂm[m v suflckents de Transparencis, Aocesoa | ervid del "Faemeto informatién Pubiics ¥
fusjas ¥ demmesag, I Intarmacidn Poklicay para &l repoee Proleccidn de Dalos
Proteceiin e Catag mansual e gusjas ¢ Personales.
Perionales denuncizs” dis les '
unidades respaneables httim. bosd Anmomio Bardn
dul Sistesnd DIF Aguilar, Director luridien ¥
Unpidad de Transparencia,
Accesd a3 a8 informacion
. Masbdice y Peotecoion e Datos
L : Perinrinles.
Lo n_nmr-vm ¥ matas: del Plan) Preventiv 5 |Directora Técrica de D da anlkio de by 3001 /7023 |Ningung mren:i;n Tecnica de
Ettratigico. 2 @e Negocios =m0 i Plam=acion y Majora frogramesidn Anual Manencion ¥ Mejora
] r..umunltm!. A las dreag Aegulntiria. e | Unigad Regulatora
Feaponkbbles de s oumplimbents Retponsahie pars ef L.AG:E Maria Angelica Samos
gjmreichs 2023

pregents al Titular de 3 inetstucion,

1:2[:1'-!'_[_:]5]‘.|'l'.1'-_'- SCUPERWISION

Exjste mformacion pefiddica, Cormectivg 5 |flirechara Tcnica de Uficlos de epwio de 061213003 (Naguna
foporieng  y  confiable  pamn Bl Maneacion y Malgra Tedulas & dvince da

segubmientn  de  las moekas Poapulatnria Curmplirmimto de

obifgteos institucionales v Sute 48 mgtas",

Bautista,

Blrectore Técnice de
Planescidn v Mejora
Aepulatocia
Diretcion Teonica de
Plansacicny Mejcra
Regutatorea,

Ll G.E. Marie Angélica Samins
Haotlsia

Disectorn Tecnicd de
Planeacidn y WMejors




e/ IDIE

Ak e -"' "
Fochi o4 Thabaasias 13 de enaro e 2024
G b= i i remanstion
ELEMENTE OF CONTROL s i % E i E i mwmm.uu..lr:u S ru‘h;i-r i vk mm:-::::rmn
HHEE:
Existen  mpcanismos  para &) Preventiy 3 Directora Técnice da Dficio de evaluacidn al| 0B/0%/2023 |Minguas Dirpccidn Tétnica da
validscidn v monitoreo ded zistema & Planazcadn v Mejors Listema oe Comral Plapeacion y ejoea
de  conteod intesng, el como Repulatoria. bterno Institucinnal
criterles para determings  la
refevancie  de  las deficiencas
detectada.
i {
S establece el programa da trahajo] Cetective 5 |Direcrova Téenica di Oficlo de solicitud df | 20/10/2023  |Ninguna
para ls validacsso v el monitores del ! Planesthin v Mejora Frogeainn dé Trabajo Maneschin y Mejory
sktema de contrad Interns. Corractiv Pragudubaeia. e Conteol Intern fegulatois
¥ {FTCn LLG.E. Maria Angilica Samas
Bautara,
Derecipra Téenlca de
Manssdsda y pejora
Regulstaria,
e oauperasa v wadEs m Control] Correctival 5 |Diractora Téomes de Acta de o 1 Sesidn | A7/08/2023 |Mingwig Derescidn Thcnice de
Internt por parte del Tiuler de L Planeacksn y Mejors derdlingria 2023 del Flangacidn v Mejora
inatitecion v al Comite de Confral Regulatons. COCO0E-DiF Regulatoriz,
Degprnpeio Institucionsl & fin de| LLG.E Maria Angélics Samgs
maniner y elavar su eleienda v Bautisna,
eficacla Dérectars Técnica de
Flanwacidn v Majora
Fegulatoria,
Lys debilidades de contred interma | Correctha 5 |Ddrectorn Téenica de Infareme Anual cel U708 |Mingunn Direccidn Tegmacn de
Henvitcodas  &h o =l #jercios de Flaneacion y Mejora estado gue puaids &l Flaneasisn y Majora
wabidacion vy minitorzo 4e Regulatosia. Sistema de Contral Regulatona
Udorporan en el Programa  de Interng 4ol Sistema LLGE Mada Angélica Sarmos
rabafr de Control literme ¥ se LHF <k, A Baurlsta,
comunican b Comitd de Contred v Direciors Toni
Dlzspampeio Instifucional Fl A0y baj
borls

N3
L BE R



5
| - ' Q. s
MATRIZ DE CONTROL PARA LA VALIDACION A NIVEL ALTO == e 22
Prchz de Fabarsdia 18 de enerp do 2024
I G cl B O e i L |
Tga de Cltrge ol rpg arded 3e'o o i Bpcha ge by (iMima Wealdasd Addmlainy S panpakie 44
ELEMENTD DE [OnTAG ot E g i i i B Ibdenss Dol gl actaaloei | A48 ¥ ectiumenias :u-:r:ru-n
z
- HIE A R
L
Se atwnden Es obsereaciones récliveg 5 |Subdirectors Gengral Moo de seguiniento | 28790/ 0023 INinguna Suhdireccidn Gepersl
recomandaciones de kod suditore) Adrmanittrativa v de del estado que guarda Adeministrativa y de Srchivos
Externos & iierned relmivas ol archiens i atencisn de
contiad interno, denteo de bos plazos obiservamones gor C.7. Werdnica del Filar Zuvala
convgnidos, Boriones de Pirez, Subdirectors General
lacalipacitn Adminrtraliva v de Archivos,
|
Dakviird o B,
Homooe y lirma teenbre i Femmea el Cooediagdar de Contral inlgroo

s de Saibefivectns Genersl Oparaivoy Maj6ra REEUMIE ¥ Coordinador de

D petonm Téenica de Ml
Combrod interno Gel Flema Aneegral de L Famiiia Cowtral Intesnn dal Siavema pars = Dagarral intewral de B Famike
e Datadi- e ana Figg il Extaio de Cniinterd Aog

10



G‘ QUIKRTANA AOO
2
202212027

Anexo 3. Matriz de Control para la Validacion a

Nivel Proceso




MATRIZ DE CONTAOL PAKA LA VALEDADIN A NIVEL FROCERD

AMBIENTE DE CONTERY:
Loy aclividddes y tdreas gue &8 realieen mh| Proveniive
i [procesn Son aoordes com a8 funcanes y
reEmponsabiiidaies  editablecidas  sn @l
marual He coganizagdn v lns polilcad ¢
procediminniog qua riger & proceso

GO pan e

i |

EafuiTniento da|reglatro del  Frepechn Bel Manos de

o nbngraaiin del Manuz! de Drganizacién,

| Cifici e i Cédikas de a iniegracdn
dal Mignusl de P rocedimientss.

Qpganiwacdn; Oficlo de spad e :‘.&mﬂn:[

dela] Oficio en ol (e se et Bl i da[i-i.l'?ll'ﬂﬂliirﬁmu

BO. o
Prafesn: Programa de atancdén alimentaria, (2023 i
e sl i da 004
L e T
RSO D DOWTROL “"“"'--_""’_""':'"' I I-H—t-- i b mind [

Dirécclén de Sagitimisitn de Progremng
Conmemiianias.

L. Antin|o Morales Oropeta, Deector de
Sejuimasnin te Progromas Comdnitarios

ATCCRsG

[ Dfeie ervadl d CBowlas de b antegracidn
dal Mamsial de Erocedimiertog.

L7 evirocture crganizacknal gefine 18| Frevantie % [freetor Juridlcs. y|Exmartura crpinics 2605/ 2003 | Mimpuna Direccion  faridica  y  Umidag  dw

mataridad § responaslifiélod, segrege Lnidar = Tranaparancia, Agcesd & o Informacidin

elelegs funciones, dulimita facaliades entre Trarmparencla; Pihilica v Protecddn de Rains Permanales, -

of porsonal (i suborizo, ejocurs. gl A CTa s 3 =

evalbe, gl 0 eoniobli  ha infcampin Piblics Mtro. Josk Bsanie Berdn Agullar, Bircie

fransstomne; de fos procagos. ¥ Proteccidil ge tiridit v Unidad di Transparencia, Accesn
s Personnlog A 13 marmacidn Plblice § Progeccdn ds

atos v,

U manual de  arganipacdn y  pa|Preventiva 3 Diracyar deaj Ok Bn 8l nee se emite el tdmero e 147172003 Ningmina Oirecchun s Sepuime=nin 9 Frogeenins

procedimisntas:  de lag umdades Seguimientt  defreglicts o8l Proyects del  Raiil e Cewmanibapes.

Bominsstiativas - gle= Intervidnon @m los Frogranay. Criganicacidn; Oficin de envid de Gl CF, Amonid Morales Cropecs, Sirector de

peoeiend st alinssdo & los - abjeshas Comanitarios ow |etegrariin cel Manal da Orpanizacifn Segulmesnis de Propromas Comanitoring

mEtEd inelitucionsies v 48 achaslican con )

bzt &n dus sbribicioems g B Dicho envid-oe Céoulds de da intagresion

respursalillidades  exablecices  Fn @ de Mamua| de Frocedimigmbos

normativislad anhicabls

Loz prifiies ¥ Aeicriptlones di pusaies del Preveins E | Tiiremo: deia) Oficia en 8l que £ emlte-ef ndmare k| 187122033 Hiisgaina Dirgcidn e Leguimsanto ve Programas

pursanal qua panicie an =l procesg esth) Sopiilinsenti dn def Proyecs il kel s Comuan ftarsy,

Etuaficsdos. cooformas @ d6e Funciones v Programas Drrgmnlzaciding Ofzin de snid de Cédulas CF Antomic 8Movales Dvoperd, Directod e

rasponfaniidodes yse  realitan o= s8] Cormumitarias, i Intngraciém del Manual de Organizacitn EmpuilitéEnto de Programay Cordiiitarioe

N

Ll



) PAATRLE DE COWTRONL PARA LA WALIDRLIDN & MAVEL PROCESD

Srgcess: Brograma de atencide slmentaca, (20|

(RIS

C}. @" DIE .

1R g fbrem oy 1054
Garwr e b e i
PLEBENRE D CONTATE ] ! ! ! ! LA (RS- PR | R—
s
s=f 5e Rlwnden, entie fos secddores plblood | Dateclivo 5 |Divaclor hwideet oy |al Beglameeda mbeing. A0/ 137E03Y {Mingues Dereccion lvidka oy Unidad e
de los dsdnles centvas di uabajos 8 nidad L] Tremsparancia, Aeceso 3 la Enformesidn
morEidad aplicable o procesc. e TranEpaencia, Bl Oficie de Sfucdin o fes serwidones Pibdica y Probeccitn do Dates Persenalis
comi g responsabddade: que gn marerdia Ao a i |pUb¥oes de oy Mosmnl Gensrples de airg, dndd Anomlo Bardn aguliar Dieecrar
de  adeninbitracicn de  Rlesgos Honsa bnfesrracin Mhun.|cn1r.rmmmnn. Jaridizo w Unidpd de Transparencla, acs
aRignatag ¥ Frotescadn  de 0 & mloamackiin Fablics v Prolsecion
(atos Fersanalag Dilos Personalet
Déngctora  Tdenica Direccadn Téenkza de Plamencidn ¢ Mejora
dn Plonsackin  y Regmdana
hdejora Regedaioda LLGE, Miaris Bngilica Samps Baiaa,
Direciora Téemica de Plinpation v sejosa
Regislsouia
Comm e e e AD G  TAC CN D 05 ]
Pl B ics chjetival del protess se encoentren|Freseniivg 5| Dirpcha Tionaca | Peograma nstivcional gl THE 13006 2033 [inguna Drecclen Thenics de Plenescifa y Miboda
afineadag 8 lns Oogramas, de  Plansacion Aegulxion
Fiajora Regulstors | hitpey foron god. e (il scwerdo . rmaodian LILG.E. slasia Angtllcs Samns Rawisie,
&mﬂmbmnnpnar Directars Téonica de Plangackhn ¥ Mefoes
ol wtionsh de-bies pstardordsas) Begulning s
Gt Estin wlendificadus v decumentacns bagl Provmating b |Diroetes dejFormace § Cidubs de Evatuncion de bnpacto20/06,1023 [penguna Dlrecdion de Sagubmients de Frogromss
miesgos ce las acteddades ertieay el Seguinsents ey Probabdided, Formare B Mardn Reesgo Comaniaries.
Precaso, Inchridod Sos ricdkgos de frautds Fiugramey rid Faemslo v Il Programa g Tiaksg P Bantonsg Wheesbey Oropesa, Directar da
Lormupchon, v RecabiEcidos bod meecanimal [[ESERTS & Cpabrol inker e Segusmiento de Frogramas Comumitarios.
parE s rmikigecidn.
PRl Exitren mscasbumos  para  asignar laslDesecive 5 [Dirgcior defFormake @ Frograma de Trebaje  def I0MH013 Mguns Dhvgcticin - e Segwimienia e Programes
regpinsabifidades pica la miigackhn afuimbantn da fill iy Comadarion
Aaminlsiracebn de Faesgod gor parte de Pt aenas P Antgnbo Baradet Orogem, Oireciar dn
Tebenes oparan ol procesn B |5eﬁnﬁ=nh da Progremng Comumilaos,
' |
| Existen mecanismod pées informer o bos{Pravaniive 5 Directeve  Técmica(hcra ch i3 M Sessdn Oeclinarin dal COCOD AFA08S 022 | Minguna Cereccedn Técnica de Flasesidn y Majoon
Tantos FupEninres sobee podfiles rissgas, de  Flamession g 20023 Mepgulataia.
Incduvgndo Ios de comupein, o ¢ Mijars Rapitaradis,

framwdes porenciales en las opeiacioass gue|
douedan adociad el protesn.

FAETTA DA DS BE COMT RO

LLGE Meris nnpfoca Sarmas Baullsla,
(recrom Tdonden de Planascdn y Mejom

Pl N



MAATHIZ DE CONTROL PARA LE VALIBACIGN & MIVEL PROCELD
Prieass Bragrama de atencidn allmentara, [2023)

RO oo .

T4 e Iekarn e 2534

R e e T |I
LIV T DF CORTIDN T sr Coren 1 T T [ - a— —— ——
TR — ““
L acriiclaied de corlnel infecio al:im_'lrﬂl:lrl'nrtm -3 _ﬂIE:I:vur dofFarmans il Progame o Tabaje de 3009 1023 Minguna Dirpcelén de Sepembanie de Progremas
mivigan WoF dasgos identificsdos del Sepmanta dn| Conbrald nbema Comuritario.
grocass qud puaden alrtar el |ogre de. | ProgrEits C.F. Antunde Marsies Oropesa, Diraeiar dy
mefas y objethos, y éstas son ejecotadei ACernusitadton Segemlietn dit Frogesmn Cofmstanos.
por &l serndos pihiite Faoultada confoime
# s ninwrnathad pi;
SR 58 inttrumentan dccones pars Manilfar, Correitivg £ |Dirpiter defFarmadn: |l Programe de Trabain. os 30092033 [Ningune Ihmcnan o8 Seguimienta de Pruammu':
evalunr f dir respuesta @ fow riesgos de Sppulmssntg.  defCemtral Inferna Comuniltasics,
carmipsion, abussd ¥ Fracdes ootenciales Frogramas LF Anteam Marles Dmogess, Directur de|
gus’ pudietan afeckan @ cinagiiimiinby de Cemeanitarias Sapulinasnto de Pragramas Comunilarios. |
Igs abi=thoos ¢ metas. i
5 seleccionan y desarrofian sctividangs fe | Preveslive 5 [ Direcior de(Medios dy weificacidn de Programn - cel 31F L2023 "Hingum ireccion ds Sepuimssnin de Progaem
contid que dpudon @ ded respuesta y \eguimiants e (Trubege de Cantral iemaeme i Eomunitaros.
miducy g fesgns de cndd  protess, ‘Programas CF: Angonio Morlos Dropers, Thiector
eomsitlerandn fos contralss manuakes yio iCaimnitariss. SRl Fesnte de Prograrsas Comsinitarion
Buttirddiasdos ¢on hiate en el wio de TIC © E
G encognires clarmmaras defiitss lEs|Preventiva 5 |Directar defermaty  Ewalistorio  Programation urmrm;mu [Mimgura Direedlén de Seguimienio de Prog smas
aciwicades de comre! gm Cwdn procesc. Tafuients s frimustrn ded 5IPPRFS 2023 Cominitaos.
pent b CugiET con |64 mevar compemmatises Frogramas L.P, &atoniy Moraies Dipeea, Director de
cop baan an el presspusnn signado del Comunifar|os i de Prograsmiag Compmitarns,
el Fscal.
| S tinman @n opermiia Wy nslnamestos y Rz 5 |Dwractar cg|Farmdte  Ewaluatorio  Programaies 01000770023 |selngiea |_qum|.hn de Spguiniiectn de Pragramms
mecanismes de| procesc. gue  miden s Semumnienio i | Tefrnasire dad LRREES 3033 Cormuraarics.
monde, resultodod oy anatoan  Aad Prigr e P Artoeia Morsles Oropeza, Director da
waracones =0 & curmplimianto | de Tnl-l Cimnnitgeios Saguiminend di Peapremas Comimitara
afjetlens i mELes.
U procesn coamts oo inifidadonss -r.l'-EP-mmw 5 |Diresctor dijFarmate  Sveiestono  Progemetico 1200 EEE | Minguna Tireerrln de - Seguinkento” o Frogramas
estbndares de calided, resultados. servicios Sepilmients:  dejTrimesire diel EPPRES 2001 Camman |k,
a teyempiio ai W ejecscico Programes C.F. Amionie Moroles Dopers, Drector de
Cnmitaiog Leguimiatit de Programes Comunitarins.

B



MATRIT D CONTROL PARA LA VALOACHIN A NIVEL PROCESD |
Freama; Frograma da ntenclén alimentasta, [7073]

O. &7 DIE

10 s St Se I8

lmmm s e
ELPMTANTO OF Do ira T de et t 1 h'-m_' [T Tr— - T T—
i —
Bl procsto  mments con podhicas  y Peeusmive 1 ‘Dirgcior defn} Dficaa-en 8l gis be emiie el nimero de| 1801 2/2003 [Hingenn Directian e Segiiminnite de Pragra
precaidmieing, sctones, meaniomap B Enguirsents defregistra  ded Proypess del Manual o [Comunilaras. Nn'[
WiETuEaht g cortrol dooumentados vy iProgramas ‘Cegareacico; Ofioc do eavid de Ciduas L1 Andowile Moioles Dropers, Gireciar o
sctualitadon [Commnitarias. b emgrneain ded blamual ow OrganiEsside Leguinmento de Prajremes Comunitaras.
1B Cficho envia de Cddhulad e 1 ntrgrachin
{ided Barivial e Procedimigntos.
i i
£ pizabbecen: mecanlirnns pama lileatificons | Preventho 5 Subdirettons Ofich de - seguiriento del - estano gusl 28102008 [Mingann Subdireciife Gemeral Adniiicaies v de
¥ Hbemder bi causs rads de lay choervarsanni Ganirat geards & sondan dé pbierecianes por Archiwes,
deiermingdas par |58 Sversss nstancias i difrninketradive v oe|actones de NitésErncicn
fiteakiacidn, con fn Fnalidad de sviter g0 Archinaag C.F. verdmits  del Pior  Jewala  Péreg
TACUrrREEIn, Swhdireciors General Administraciva v de
i AFChinaL.
Se Idortifice la cause 1a8 de  ws|Corrective 5 de(Famaby W Programa de  Tranaje  de}3000/2023 [Miaguna Deesccin da Sagesmiemic de
defclertias  de control inberio Seguemileine. de| Dol nrpmip ' Corirarios
delarmmatuy, oo mrigridmd en lan Programas P Artboeba Marsies Oropeea, Direcar da
mayar umporlangia, & efeiio B8 eviter du Coamuriarios Segawmniemia de Progmmal Comretdrms.
recuifentis = ntegravias al FTC parn i
i
Se cognis con B mage del proceso tal|Coaveta 1 Earector defs| Dficio &0 ol que 5 avite & rdmaero de|18/13/7023 |Ninguns Oirsceiin ds Sepumeenia e FH"HHI'I'IIIr
Do e Ejemula, guA  detalls les Leguirttiesln dafregaira del Fropecis ol Masuasl de Cormmitarias,
actlvdnles secuvencisfes del misme, & Prograire Organizacior Oficio de erad do Cédulas FL P Antonio Marales Usapiaza, Divectar de
intarrelscioney  gue  forman  parte ol HComunivasiog, du Integracids dai Mamial de Crgenizacidn. SailmiEle de Programaes Coamelbpsog
Arocesc, a5l como &8 Gie b das con otos
proceses, | ) Dfigion el de Cedurs di 14 InieEacian
disl Marsiiil U Frocedmienton
Lirs. recamendacionps v suswdnd e losCommect g 5 | Divectir du'al Aeia de e il Sesidn Ordiness del| 30/ 200 [ Ninguns Direccidn do Soguimisnts. 88 Progam
Cornited, retscionsdod ton ol precess. ie i de COCAN| 2Ed Camunitanise
mifenidan an tipmps y o, conforme a gy Programas bl Farmato: B Proprams de Trahalc de P Amtanle Morses Oiapeza, Direcior da
o de competearia, Comumitarnios ‘Cantral Imerno y Medios de verilioecian Sepguirmniente do Programes Camanitaripe.
iel Prapams de. Trabajo e Costrol
s imermg
Ealsien y opefsn en ios. Nwimifﬂtlﬂﬂhu 5 | Dipptos delPadran (nlee de beceficieras de  i8|31/12/2003 | Ninguna Direcelin  de Seguimipedn do  Progeniss
Motividaes  de  conlrol  desacrofaida Imignin. duiDirectide de Seguimseata de Brogramas Caminaaiise '
rhesdinnie sl o e TICTL Programis Camuniltaros. LB Antanio Marals{ Drope, o,
Comumnitarios wmdlm“;n‘l:ﬂl‘-

&



BO.. o ,

wiilizar TIiC's on &m0 operaciones y dfapai

e Panpsiidy ¥

Propramdtics y Presdpansia)

4 MATAIZ DF CONTROL PARA LA VALIDAGON A NIVEL PROCESD )
Frocesc: Fregrams de sleackin alfmentaria. (2023} AT iR
Hrabm o § pr— e fnndand de 2824
e
ELRETIEE (o8 CTHTRL s ke i i ] I E i B < e P — I e i
I THE I
|Gn mientifican v avaluan las necosdpies e | Dreventiva 5 |Olrmciory - Téoiltblhocesa 6l SEtema dE  Infegrecem 11/12/023 |Mepming

Direczite Tdcnlcs e Manpavion ¢ Mejpm
Brgulaioria

del proceso. consmerendo bog raoersne Majora Reguiatnria, L1408 Miseis Angilca Samis Bauliska.
Pumdehis,  materlales,  Fnonderos’ Directads Tecnice de Blanraciie ¢ Majais
Uwciteddidio o ise 48 PEipiiEE, Regulatoria
B adsiinssirasin de W6 sstemis  de 5 |Directors  TécnicalOficie soliciud v sdlgnacdn de  daves|34/03,/2027 [Winguns Dwgrcetiy Tdoril e PlarssciSn ¢ Majarm
infarmaciin que apoyen al progesn varifics da Plangssitn ) SIPPRES Aegulataia
gue s roles y permitos cicrgsdns al higjora Regaisiona (‘LLEE, Maria Anpdlica Sarsos Bautiste,
periafinl pote & socés & lod sistemas gu (et s Técpscn e Plarsanon v Mgjara
topartan gl proceio cerdssmede) § bog Heguiasari
Dmdten planes pora la candinesdad de lag|Preveniig 5 {Directooa . Téveicaja) Dicho iivitacica tallor Matooolnaly irs| LAOLIORE | Ninguns ‘Diracciin Thenlce de Pannackn v %)
opEraslpnes  crifice e peceio mi e Pomeatde  yjldentdiciion p saluacisn e rfesgas ‘Regatataria
santingenclas, § 18105 S0 |wodwdoe felnjcrm Regularona. TLAGE, Marin Angélics Sancd Naulisns,
‘Wl Feemata Wl Programa de Trabiaie de iDireciors Thenlos de Plnpacke 5 Meps
|Contial ylseng egilutoris
e sistermas o informackin que spoyan & |Preventive 5 [Dferctors  TécaicslAcoma 4l Sistema gk Inl:graddnr! 1/12/i033 |Mnguna Dirwccltn Téenica e Manescion y Mear
process cumglen con los estandarey e de  Panearids ¢ Programdilos  Bresoposstsl Hepiiatoria

sagiridpd el pilecide

it B FOIRRA A e W CORRLINGEA i

Ategorn Hogifasona.

'Fhmn

LIGE waasia Angdiica Samos:Bailistn,
faectorn Tecnice de Maneacife y Maiarg

L |50 Theme i eiafiima pads verliicar quee|Detettivo ] Dhreeciin Térmlea de Flanduchdin y Majom

2 slaborazion de Wlformes, Tespécto del fde  Planesckn  yltrograma  Insiinsicanl  ds Hienetter Mitgetaiciia
oprd del Progmamng, chjobvay ¢ e, Whejora Regalivtorld. | Femilior, LLEE, Marlp angilice Samos aotista

nimpian fof M pobitions, Eneamientos v Direttora Ticoica de Planearidn i Mejoe
cribaitod instiucannles siableddas il infarme de el 3033 Regnstor
{Los Fsmwmps de sharmacion que apoyan eliPrevnnium § o defesibe e tomprobocidn: de serviclesl 30007 2008 | Mguna IDlipecidn de Seguiminnio da Progremas
Oroceso  cuemian Con rElAreRoE  paia | Ll deiprnerains [ Lomuainitarins.
perentitor que I informacidn 3 momento Frogramas l LA, Aottanio Morales Oropera, Direcior de
il go-capirk 3w uilide y complets.  Comun i,

;'5-E|;|.|i.|'|'|'runh:| de Programas Cominsrasiay,




. MATIIZ DE COMTROL PARA LA VALIDACIEN & RIVFL PROCESO : Q qg_l E
Fraceso: frograma de slenclin allmentaria. [2023) e = '
Vi e 15 e Rartirmrm Sy 304
| | Tt I
SLENEINTO BE EORTIOL g i ! i l I bbb eome i g [ —— e e |
2ille

Dentre de oy soitemes de nformacikan se|Detecin Ijbitecioms  Téooicalal Accesn Al Shieema de rdepracion (3179702083 [ Nisgand Gireccim Termes dp Meneadon y Memo)
EEnera de marets oportmad, sificents v de Tapemito v Programidtica y Presupusaal Regefsiania
confessle, Mlormacidn sofre el esteds de Mujors Segulaaria L LG.E, Marfa Angdlics Samos Baimiss,
I atumclin  confabls y o jicaEramble 5] Filema Suatamiatiadn o Divecsong Técmes de Meneacsdn ¥ Wejprs
presupositnl del proceg, |threctore ﬂ-li.lldrrunlltr.iﬂ.m ¥ Lontabilidad Regulataria .

Meursal ‘Gabernamental [SAACG NET],

Flitamcinres Direezicn de Aecorsns Fisancwsos

Il-t'.'- Celsp [hi Campos
= ra ie &g

Eeictan lof melantpmin pad § oononioar s Corrective 5 (Dewctore  Teenlis|Oficiod de anvig do "Cadulng di Seanes del 0/ 0402033 | Ningoes |£irg||:|:u&n Téonacy da PMavesitn v Mgjors
Iz mandns superions e dellosnies de di  Plangacsin | Cumplirdento de mezas® Negidatesia
cuieal del procesa. s efecto do gug e | Migjarn Regpulatoria. |LLTG.E Maria ingdlics Sammus Bautisty,

doterrsrmn bl arclones  poneactives ¥
preventivas @ estrammntaEr. ¥ e d.._
iento de [as deficemons raportadas. |

{Dimettorn Thomea da Parearidn ¢ Aejare
| Memulateesa

s resuitados  de las  amdigeeias - de
mafandian liscalicadoras e utiliean parm
retronlimentsl @ felhs wne de oy
respangabieg ¥ majurar Bl procegs,

TarmeafRegfitre v Seguimiontc Se o5 Asgbehes
e Paneatitn  y|Suscepeibies de Mejors CEDECROO
Majors Begulataris.

Direceiin Técnice de Planeaciin v Mojws
fegalaiaria

LLGE, Macls Angdten Samias Baattista,
Directara Tecnica die Planescldn y Majare

Se e 4 cabo evaluscionsy del eoptrol | Detectve 5 |Dweniora  Thonk |Bepdtide. fe b Bubuncdn 8l Smemm de JIE |Mingura f:mrl'u:-muuhunmnqmu
nterne de lod peoeesa: aperativas v de de  Plaheaddn  w|Control Imterng Indtitidioa) | Aagulaoiia,

# por pante ded Tiodar 'y los man Atminr e Regulateri. LLOLE, hasria depalics Samas Baudisss,
superiones ¥ meiion, e Organo e de Dewctora Thorich de Planeacian y Sejora
IConared o de una mstamcla independionte Aepuatoria

arg determingr i suficiannia v efetsividad
b candreles eirabiesidas.

W e
Borveen g limen 20l Coaran e Dud il il mas

Sk acs” Gbasi A Dl ey bt v B
Lirraval avwre bl Saciea g i3 ol B e bl igrl e L D grily
il By e Carmlern Boe






