Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Referencia: Subsecretaria de Seguridad Ciudadana Zona Norte
Oficio No. SSC/DS/SUBZN/172/11l/2024

Asunto: se solicita asesoria

Cancun, Quintana Roo; a 04 de Marzo de 2024.

2024, Ao del 50 Aniversario del Estado
Libre y Soberano de Quintana Roo”.

C. GUILLERMO NUNEZ LEAL
DIRECTOR GENERAL DE PROTECCION CIVIL EN QUINTANA ROO
PRESENTE.

En lo dispuesto en los articulos 22 fraccion IX y 23 fracciones V. IX, y XVI de la Ley Organica de la
Secretaria de Seguridad Publica, articulos 8 numeral 4, 19 fraccion XXVI, XXXVIII, XLI y 31 XXIV del
Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica, y en seguimiento a los trabajos para la
integracion del Programa Interno de Proteccion Civil de este edificio que guarda la Subsecretaria
de Seguridad Ciudadana mejor conocida como Base llat, me permito solicitar su valioso apoyo y
de no existir algun inconveniente para agendar una asesoria para nuestro Programa Interno de
Proteccion Civil.

En este contexto, se informa que el Programa Interno de Proteccion Civil validado, sera ocupado
para atender el Programa de Certificacion “Excelencia en el Servicio Publico” en el Estandar IX.,
que a la letra dice, “..Cumplimiento en materia de Proteccién Civil...”, asi como para dar
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NOMBRE DEL INMUEBLE: — S5C~ D\ vies s7ma7A 2 A

DOMICILIO: 2s0 £} BT Cuncun.

RESPONSABLE:

PROTECCION CIVIL.

Requerimiento

Resultado

PLAN OPERATIVO PARA LA IMPLEMENTACION DE LAS UNIDADES INTERNAS DE

a. Marco juridico interno

b. Acta constitutiva de la unidad interna de proteccién civil a nivel
institucional

c. Acta constitutiva de la unidad interna de proteccién civil del inmueble

d. Integrantes de las brigadas de |la unidad interna de proteccion civil

e. Organigrama de la unidad institucional de proteccién civil y de la unidad
interna de proteccion civil del inmueble, sefalando como se vinculan.

f. Funciones y responsabilidades de los integrantes de la unidad interna de
proteccién civil del inmueble.

g. Directorio de brigadistas.

h. Calendario de actividades.

i. Directorios de los integrantes de la unidad interna de proteccién civil
(institucional e inmueble).

j- Directorio de instituciones de emergencia en la localidad.

k. Censo de poblacion.

|. Listado de los inventarios de recursos materiales, material, equipo y
sefializacion dispuesta para las acciones de proteccion civil.

m. Identificacién y evaluacién de riesgos.

n. Senalizacion.

0. Mantenimiento preventivo y correctivo.

p. Medidas de seguridad.

g. Equipo de seguridad.

r. Equipo de identificacion.

s. Capacitacion.

t. Difusién y concientizacion.

u. Ejercicios y simulacros.

V. istema de alertamiento.
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w., Puesto de mando unificado o centro de operaciones.
X. Procedimientos especificos para la respuesta a los posibles eventos de
riesgo identificados dentro de la instalacién.
y. Evaluacion de dafios.
z. Vuelta a la normalidad.
E CONTINGENCIAS.
: Requerimiento Resultado
a. Evaluacion de riesgos por puestos de trabajo.
b. Medidas y acciones de autoproteccién.
c. Difusién y socializacién.
PLAN DE CONTINUIDAD.
el ' Requerimiento Resultado
a. Fundamento legal
b. Propdsito.
c. Funciones criticas o esenciales.
d. Sedes Alternas.
e. Linea de sucesidn o cadena de mando.
f. Recursos Humanos,
g. Dependencias e interdependencias.
h. Requerimientos minimos.
l.

Interoperabilidad de las comunicaciones

J. Proteccién y respaldo de la informacién y bases de datos.

kK. Implementar el plan.
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