Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Referencia: Direccion de Planeacion.

Oficio No. SSC/SSPyF/DP/180/X/2023.

Asunto: solicitud de pendones para programa “EXCELENCIA EN EL
SERVICIO PUBLICO 2023". /{ /0

SECOES
Chetumal, Quintana Roo, a 05 de o | e
“2023. Afio de la Paz y Seguridad’seme ,

“SAJSO JUAN LUIS CAN TEJERO. ’
SECRETARIO DE PLANEACION Y FINANZAS.
Presente. ECIB‘DO
COMTROL DE LA 35C
En seguimiento y atencion al oficio nimero SECOES/DS/CGTAIP % SIXII 2022 de fecha 12/12/2022,
signado por la L.C.P. Reyna Valdivia Arceo Rosado, Secretaria de la Contraloria del Estado; en mi caracter
de ENLACE DE CUMPLIMIENTO AUXILIAR, cargo en comisién que se me ha asignado mediante oficio
numero SSC/DS/0867/VI11/2023, de fecha19/07/2023, signado por el Capitan de Navio I.M. D.E.M. Julio
César Gomez Torres, Secretario de Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo, en el cual se me
ha encomendado la realizacion/coordinacion de los trabajos en materia del programa “EXCELENCIA EN
EL SERVICIO PUBLICO”; en cumplimiento con lo que establecen los articulos 22 y 23 de la Ley Organica
de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Quintana Roo; 8, 19 y 49 del Reglamento Interior de
la Secretaria de Seguridad Publica; Decreto Numero: 057 por el que se expide la Ley de Seguridad
Ciudadana del Estado de Quintana Roo publicado en el POE el 20 de abril de 2023, entrando en vigor el
21 de abril de 2023; Primero, Tercero y Cuarto del Acuerdo por el que se Establece el Programa
denominado Excelencia en el Servicio Ptblico en el Ambito de Competencia de la Administracion
Publica del Estado de Quintana Roo; asi como, en los Lineamientos del Programa denominado Excelencia
en el Servicio Publico en el Ambito de Competencia de la Administracién Publica del Estado de Quintana
Roo.

Al respecto me permito solicitarle amablemente, los siguientes materiales para brindar atencién y
cumplimiento al programa Excelencia en el Servicio Publico de los inmuebles que ocupa esta Secretaria
de Seguridad Ciudadana.

& 11 pendones informativos para la linea de denuncia que se colocaran a la vista del publico con teléfono,
pagina web y codigo QR.

® Material: Trovisel o acrilico, para fijar en pared.

M Medidas: 1.20 metros de alto por 90 cm de ancho de conformidad con los Lineamientos del Programa
denominado Excelencia en el Servicio Publico en el Ambito de Competencia de la Administracion Publica
del Estado de Quintana Roo.

M Se adjunta muestra del disefio a color.

Lo anterior, para la obtencion de la certificacion de los inmuebles que ocupa esta Secretaria de Seguridad
Ciudadana mediante el programa “Excelencia en el Servicio Publico”; el cual deb '_ﬂQ\éarse a cabo de
forma cabal, apropiada, oportuna y en un marco de estrecha coIaboracuon coorcgy\a municacion.
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UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

‘Entre todas y todos combatimos la
corrupcién y transformamos
Quintana Roo!

Cualquier acto irregular realizado por una persona
servidora publica del Gobierno del Estado,
repdrtala en:

800 84 977 84
ANA ROO

Recuerda que también puedes presentar tu
denuncia a través de la pagina de internet

denuncia.qroo.gob.mx

Tu reporte sera atendido
y garantizamos la confidencialidad
de tus datos personales

HORARIO DE
ATENCION EN LA
LINEA TELEFONICA
Lunes a viernes
9:00 a17:00 horas
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