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Memorandum No. IMOVEQROO/DIMPM/028/2023
Asunto: Seguimiento programa “Excelencia en el servicio publico”.
Puerto Morelos, Quintan Roo, a 11 de julio del 2023.

#2023, Afio de la Paz y fa Sequridad”.

ING. ERIC ALEJANDRO SOTELO BONILLA
SECRETARIO TECNICO DEL IMOVEQROO.
PRESENTE

En seguimiento a la Circular No. IMOVEQROO/ST/007/2023 de fecha 23 de enero del
presente, relativas al programa “Excelencia en el servicio pablico dentro de la
Administracion Publica del Estado de Quintana Roo”, en lo concerniente a los reactivos para
la acreditacién sefialados en el punto IX.- Cumplimiento en materia de Proteccién Civil,
especificamente al Programa Interno de Proteccion Civil, por medio del presente me
permito hacerle de su conocimiento lo siguiente:

El articulo 12 fraccion IV de los Lineamientos de dicho Programa, sefiala;

Articulo 12.- Conforme al articulo 3 fraccion IX del “Cumplimiento en materia del Proteccion
Civil"; la oficina debera cumplir con los siguientes minimos indispensables:
V.- En las instalaciones con afluencia mayor de 10 personas o que
almacene productos peligrosos, deberd contar con u “Programa
Interno de Proteccion Civil, validado por la autoridad competente de
conformidad a la Ley General y Ley Estatal en materia de Proteccién Civil y
su reglamento.

Asimismo, mediante la Circular No. IMOVEQROO/DAF/064/2023 de fecha 20 de junio de
2023, signada por la Mtra. Lina Ixchel Bernal Pinto, Directora de Administracién, Finanzas
y Archivo, se informd que de acuerdo a la informacion proporcionada por el Departamento
de Recursos Humanos, esta direccién a mi cargo , cuenta con menos de 10 colaboradores,
por lo cual, para la acreditacién correspondiente se requiere hacer la entrega de diversos
documentos sefialados en la circular antes mencionada.

En fecha 11 de julio del presente afio, mediante Memorandum
IMOVEQROO/DIMPM/027/2023, dirigido a la Mtra. Lina Ixchel Bernal Pinto, Directora de
ministracién, Finanzas y Archivo, se dio cumplimento a lo requerido.

acreditar lo antes mencionado, me permito remitir los siguientes documentos:
1.- Circular No. IMOVEQROO/DAF/064/2023
2.- Memorandum IMOVEQROO/DIMPM/027/2023 con sus anexos.
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Lo anterior, a fin de ser tomado en consideracién en el seguimiento y cumplimiento del
Programa “Excelencia en el Servicio Piblico dentro de la Administracién Plblica del Estado
de Quintana Roo” y tener por cumplido en su totalidad el apartado IX. “Cumplimiento en
Materia de Proteccion Civil”, por parte de esta Unidad Administrativa.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarles un cordial saludo.

DELEGACION DEL INSTITUTO DE

e A MOVILIDAD EN PUERTO MORELOS
4 Wi .
L.C.A. JOSE MANUEL GARCIA SALAS

DELEGADO

C.C.P. Mtro. Luis Rodrigo Alcazar Urrutia. Director General del IMOVEQRQQ
Minutario
JMGS/ave

DE
- MOAILIDAD DEL. /5y
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Circular No. IMOVEQROO/DAF/064/2023.

Asunte: Elaboracién del Programa Interno de Proteccién Civil,
Chetumal, Quintana Roo, a 20 de junio de 2023.

2023 Afio de la Paz y Seguridad”

ATODOS LOS DELEGADOS (A} Y DIRECTORES [A) DEL IMOVEQROO.
PRESENTE.

Con fundamento al Articulo 28, fraccidn [, Il y XLIV del Estatuto Orgénico del Instituto de Movilidad del Estado
de Quintana Roc y con la finalidad de dar seguimiento al Memorandum No. IMOVEQROO/ST/050/2023 con
fecha 17 de mayo de 2023, en el cual nos instruyen a cumplir y acreditar el Programa denominado "Excelencia
en el Servicio Publico, en el mbito de competencia de la Administracién Piblica de Estado de Quintan Roo”,
en especifico al apartado IX “Cumplimiento en materia de Proteccidn Civil" Y que conforme a la normativa en
materia, todos [os centros de trabajo deberén acreditar el Programa Interno, no obstante para aquellos que
tienen menos de 10 colaboradores, les informo el procedimiento de acreditacién para los centros de trabaios
los cuales deberdn requisitar y cumplir con una unidad interna con los siguientes documentos;

Se anexa archivos digitales:

Acta Constitutiva Interna del personal que integraran la unidad interna.
Organigrama de la Delegacion.

Botiquin {imdgenes)

Céddigo de Alertamiento (imégenes)

Sefialética (imdgenes)

Agendar Capacitacidn Virtual {en el municipio que corresponda o Direccidn General de Proteccidn
Civil}

a@ * & & * s

De acuerdoe a la informacién que proporciona el Departamento de Recursos Humanos los centros de trabajo
con menos de 10 colaboradores son:

+» Delegaciones

Bacalar.

Felipe Carrillo Puerto.

Tulum.

Puerto Morelos.,

Cozumel.

Isla Mujeres.

Kantunilkin.

Direccidn de Control de Licencias y Enlace con municipios y agrupaciones. )
jreccidn de Asuntos Juridicos, Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica v
LBeccion de Datos personales.

* & & 9 08 8 9

de suma importancia solicitar agendar una capacitacién virtual en la

Civil de su municipio, en razén que parz acreditar el apartade en cuestisn se
otorga dicha instancia.

& designado al Lic. Aldo Emmanuel Koh Dzul, Jefe de Departamgnto de Recursos
, para cualquier duda o aclaracién. ?

Sin mas por un cordial saludo.

.C.P Lic. Candelaria def Rosarie Rios Villacis. -Subdirectora de Administracion y Coordinacion de Archivo.
Expedienje/ Minutario.
IBP, vy?éa@fdegg
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Memorandum No. IMOVEQROO/DIMPM/027/2023
Asunto: Seguimiento programa Proteccidn Civil.
Puerto Morelos, Quintan Roo, a 11 de julio del 2023.

#2023, Afio de la Paz y la Seguridad”.

MTRA. LINA IXCHEL BERNAL PINTO
DIRECTORA DE ADMINISTRACION, FINANZAS Y ARCHIVO.
PRESENTE

En respuesta a su Circular No. IMOVEQROO/DAF/064/2023, de fecha 20 de junio
del presente afic en la que se solicito acreditar el Programa Interno de Proteccidon Civil,
sirva la presente para enviar la siguiente informacién:

Acta Constitutiva del personal gue integran la Unidad.
Organigrama de la Unidad Interna

Integrantes de las brigadas

Imagenes del botiquin de primeros auxilios

[magenes de la sefialética

Sin otro particular, aprovecho la ocasidn para enviarles un cordial saludo.

ATENTAMENTE

",

p DELEGACION DEL INSTITUTO DE
_TMOVILIDAD EN PUERTO MORELOS

STITUTG BE B
MOVIUBAD DEL - il
ESTADC DE QUINTANA
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4.1.3. ACTA CONSTITUTIVA DE LA UNIDAD INTERNA DE PROTECCION CIVIL.

En la ciudad de Puerto Morelos, Municipio de Puerto Morelos, del Estado de Quintana Roo, siendo las
9:00 horas 45 minutos , del dia 07 del mes de JULIO del afic 2023, en las instalaciones que ocupa el
INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, DELEGACION PUERTO MORELOS
,ubicada en Carretera Federal Cancin-Puerto Morelos Supermanzana 19 Manzana 01 Lote 1-11 Local 6
Plaza del Super Aki , se reunieron los C.L.C.A. JOSE MANUEL GARCIA SALAS, LIC. JUAN JOSE PECH
ACOSTA, C. ANELLY VERA CORTES, C. NORMA BAUTISTA DiAZ, C. JUAN CARLOS VEGA
BENITEZ, con el objeto de constituir formalmente la Unidad Interna de Proteccién Civil del INSTITUTO DE
MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

De conformidad con las siguientes manifestaciones:

1. Con fundamento en el Decreto por el que se aprueban las bases para el Establecimiento del Sistema
Nacional de Proteccién Civil.- Diario Oficial de la Federacidn del 6 de Mayo de 1986.- Decreto por el que
se crea el Consejo Nacional de Proteccion Civil.- Diario Oficial de la Federacién del 11 de Mayo de 1990.-
Ley de Proteccién Civil del Estado de Quintana Rog publicada en el Periddico Oficial del 01 de Junio de I
2009, y la Gula para elaborar el Programa Interno de Proteccion Civil, se crea la Unidad Interna de
Proteccion Civil del INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

2.~ Lafinalidad de la Unidad Interna de Proteccion Civil del INSTITUTO DE MOVILIDAD DEL ESTADO S
QUINTANA ROG, es ser el drgano operative del inmusble de referencia, cuyo 2mbito de accion se
circunscribe a las instalaciones ubicadas en Carretera Federal Cancun-Puerto Moreics Supermanzana 19
Manzana 01 Lote 1-11 Local 6 Plaza del Super Aki y que tiene la responsabilidad de desarrollar y dirigir
las acciones de Proteccion Civil, asi como de elaborar, implementar, coordinar y operar el Programa Interno
y sus correspondientes planes: Operativo para la implementacién de las Unidades Internas de Proteccion
Civil (de naturaleza operative), de Contingencia {de naturaleza geografico) y de Continuidad de
Operaciones (de naturaleza funcional) con el objeto de disefiar y activar las medidas preventivas y de
respuesta ante escenarios de emergencia, que permitan garantizar la continuidad de las funciones
sustantivas de la institucién u organismo, salvaguardar la integridad fisica de las personas que laboran o
concurren come usuarios a sus inmuebles y proteger los bienes propiedad de los mismos. r

um———

3. La Unidad Interna de Proteccion Civil queda integrada por las siguientes personas:

L.C.A. José Manuel Garcia Salas | Representanie Legal del Inmueble y Responsable del Inmueble y -
del PIPC

LIC. Juan José Pech Acosta Coordinador Operativo

C. Anelly Vera Cortés Brigadista

4. De conformidad con los preceptos legales aplicables, el desempenio de estas comisiones no significa
nuevo nombramienio o cambio de las condicicnes de la relacion laboral con la dependencia, por
considerarse una obligacién para el trabajador, sin representar remuneracion alguna.
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5. Corresponde a los miembros de la Unidad Interna de Proteccién Civil, llevar a cabo las siguientes

funciones, ademas de las que se sefialen en el Programa Interno de Proteccion Civil.

a) Integrary formalizar la Unidad Interna de Proteccion Civil en cada uno de los inmuebles o edificaciones.

b) Disefiar y elaborar el Programa Interno de Proteccién Civil, asi como instrumentario, operarlo y
contribuir en su actualizacion y difusion.

¢} ldentificar los peligros internos y externos a los que estan expuestos los inmuebles y realizar el andlisis
de riesgo correspondiente.

d) Identificar, clasificar, ubicar y registrar los recursos humanos, materiales y financieros de que se
dispone para hacer frenie a una emergencia, siniestro o desastre.

&) Evaluar y solicitar los recursos adicionales que se requieren para hacer frente a una posible
emergencia, siniestro o desastre.

f)  Definir &reas o zonas de menor riesgo internas y externas.

g) Establecer y mantener el sistema de informacién y comunicacion que incluya directorio de integrantes
de la Unidad Interna.

h) Integrar las Brigadas Internas de Proteccion Civil.

i) Promover el establecimiento de medios de colaboracion y coordinacién con autoridades y organismos
de los sectores publico, privado y social.

i) Promover la formacidn, organizacion y capacitacion de los integrantes de las brigadas de Proteccion
Civil;

k) Disefiary promover fa imparticion de cursos de capacitacion a los integrantes de las brigadas Interna
de Proteccion Civil.

) Realizar campanas de difusién interna, con el fin de dar a conocer las recomendaciones y medid e
seguridad emitidas por los Sistemas Nacional, Estatal y Municipal de Proteccidn Civil y coadyuvar a la
creacion de [a cultura de Proteccién Civil entre el personal que labora en el establecimiento.

m} Establecer acciones permanentes de mantenimiento de las diferentes instalaciones del inmueble.

n) Determinar e instalar el equipo de seguridad en el inmueble.

o) Colocar los sefialamientos, de acuerdo a los lineamientos de la NOM-003-SEGOB-2011.

p) Aplicar las normas de seguridad que permitan reducir al minimo la incidencia de riesgos perscnales,
sus bienes y entorno.

q) Llevar a cabo la realizacidén de simulacros por lo menos cada seis meses; fomentando la participacion
e interés del personal para la realizacion de los mismos de acuerdo a los planes de emergencia y
procedimienios metodelégicos previamente elaborados para cada desastre.

1) Facilitar al personal de la Coordinacion de Proteccion Civil del Estado de Quintana Roo sus labores de
inspeccion.

s} Operar el Programa Interno de Proteccién Civil ante la amenaza u ocurrencia de una emergencia,
siniestro o desastre.

t) Evaluar el avance y la eficacia del Programa Interno de Proteccién Civil.

8.- Una vez cumplido el objeto de la presenta acta, se da por concluida, levantandose para su constancia
en 3 hojas utiles a las 13:00 horas con 28 minutos, del mismo dia. Habiéndose dado lectura del contenido
de esta Acta y firmando al margen y calce, los que en ella intervinieron para constancia de fodo lo actuado:
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,C.A7José Manuel Garcfa Salas Lic. Juan José Pech Acosta

Representafite Legal del Inmueble y Responsable Coordinador Operativo
‘,-/ it

del Inmueble’y del PIPC

BRIGADA DE EVACUACION

9
C. Anelly véis Cortés
Brigadista
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4.1.4. INTEGRANTES DE LAS BRIGADAS
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L.C.A JOSE MANUEL GARCIA SALAS

“IREPRESENTANTE LEGAL

DEL INMUEBLE Y
RESPONSABLE DEL
INMUEBLE Y DEL PIPC

LIC. JUAN JOSE PECH ACOSTA

COQRDINADOR
OPERATIVO

It

C. ANELLY VERA CORTES

JEFE DE BRIGADA DE
EVACUACION DEL
INMUEBLE
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4.5, SENALIZACION

Letreros de rutas de Salida de emergencia y
evacuacion distribuidos por sefializacion

todo el inmueble

Letreros de rutas de evacuacion

Letrero de sefializacion Punto
y equipo de extintor

Letreros de rutas de
de reunion

evacuacion distribuidos por
todo el inmueble
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