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Dependencia: Secretaria de Seguridad Ciudadana.
! Referencia: Subsecretaria de Planeacién y Finanzas.
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g QUINTANA ROO Oficio No. SSC/DS/SSPYF/1402/VI1/2023.
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Asunto; se remiten fermatos de los ANEXOS 1 y 2, con
solventacidén a observaciones, relativos a los trabajos para
elaborar el Programa Anual de Mejora Regulateoria, Tramites y
Servicios, en cumplimiento con las legislaciones y el programa
“EXCELENCIA EN EL SERVICIO PUBLICO 2023".
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DIRECCION DE PLANEACION
En cumplimiento con lo que establecen los articulos 8 y 9 de la Ley Organica de la Secretaria

de Seguridad Publica del Estado de Quintana Roo; 8, 19 y 43 del Reglamento Interior de la
Secretarfa de Seguridad Publica; Decreto Numero: 057 por el que se expide la Ley de
Seguridad Ciudadana del Estado de Quintana Roo publicado en el POE el 20 de abril de
2023, entrando en vigor el 21 de abril de 2023: Primero, Tercero y Cuarto del Acuerdo por el
que se Establece el Programa denominado Excelencia en el Servicio Pblico en el Ambito
de Competencia de la Administracién Publica del Estado de Quintana Roo: y Lineamientos
del Programa denominado Excelencia en el Servicio Publico en el Ambito de Competencia

de la Administracién Publica del Estado de Quintana Roo, que a la letra en su articulo 6,
fraccion I, dice:
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"Articulo 8. Conforme al articulo 3, fraccidn 11l de los “Tramites VisErvicios”: T &
la oficina deberd cumnplir con los siguientes minimos indispensaBbles... m/_
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IIl. Simplificacién .de trémites y servicios: la oficina. debers elabora mé; DGD Ncmm
Programa de Mejora Regulatoria de conformidad con ef articulo 77 dé fa
Ley de Mejora Regulzaioria del Estado de Quintana Roo ¥ sus Municipios ———-____

“Al respecto, me permito remitir a usted para su validacion | m m ﬁ m m m u o
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LA SSP
1.- Formatos debidamente requisitados con solventacion a observaciones, denominados
“ANEXO 1, FORMATO DEL PROGRAMA ANUAL DE NEJORA REGULATORIA,

- TRAMITES Y SERVICIOS” (tramites y servicios que han sido objeto de simplificacién de la
Direccién de Transito).

2.- Formatos debidamente requisitados con solventacién a observaciones, denominados
- “ANEXO 2, FORMATO DEL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA,

REGULACIONES” (regulaciones que aplican a los tramites y servicios que han sido objeto
de simplificacién).

Por favor para cualquier duda o aclaracién, enviar a la Direccién de Planeacion un correo
electrénico a: direccion.planeacionssc@gmail.com con atencién a la Titular del area,
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Mtra. Olivia Guadalupe Palacio Sosa, o llamar al teléfono 983-171-5341 con la
Claudia Aurora Badillo Jacobo, Jefa de la Oficina de Enlace Interinstitucional. - 0

Lo anterior, con el objeto de que el proceso para la obtencién de la certificacién de Jos
inmuebles que ocupa la Secretaria de Sequridad Ciudadana del Estado de Quintana
Roo mediante el programa “Excelencia en el Servicio Publico”, se realice de forma

cabal, apropiada, oportuna y en un marco de estrecha colaboracién, coordinacién v
comunicacidn. . s N

b tah
R Tk

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.
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RETARIA DE
PLANEACION Y FINANZAS

- SUBSECRET

C.c.p. Capitan de Navlo .M. D.E.M. Julioc César Gomez Torres.-
C.c.p. Mtra. Rosa Maria Porras Muro.-
conocimiento.
C.c.p. Mtra. Qlivia Guadalupe Palacio Sosa.- Directora de Planeacion.- [dem.
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tendido por: Direccidn de Planeacién D.P

Secretario de Seguridad Ciudadana.- Para Su Superior Conocimiento.
Titular del Organc Interno de Control de la Secretaria de Seguridad Ciudadana.- Para su
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