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Yo, Marcela Ramos Islas

Me desempeno en el cargo d?:
DIRECTORA DE RECAUDACION
DE BENITO JUAREZ

Guardo un compromiso con la legalidad, transparencia y
rendicién de cuentas en el desempeno de las funciones
que me otorga la ley y me obligo a aplicar los principios,
valores y Reglas de Integridad de los Cédigos de Eticay de
Conducta de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo
del Estado de Quintana Roo.

Me comprometo a atenderte con imparcialidad,
honradez y respeto a los derechos humanos,
brinddndote un trato igualitario, sin discriminacién y
con equidad de género.

El Gobierno del Estado de Quintana Roo me ha delegado
su representacion para ejercer el cumplimiento de los
ordenamientos aplicables, a fin de proporcionarte el
servicio que necesitas,

Si tienes alguna queja, denuncia, inconformidad o sugerencia
sobre mi conducta o la de algun otro servidor publico de este
Organo Administrativo Desconcentrado, reportalo a:

800 84 977 84

DENUNCIA
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“Soy siervo de la nacién porque esta asume la mads
grande, legitima e invit de las soberanios”
José
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